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RESUMO

Este estudo tem por principal objetivo verificar se o género, a idade e a ocupacao
exercem influéncia no nivel de aversédo a perda. Os resultados obtidos baseiam-se
em dados coletados por meio de questionarios aplicados a 91 profissionais e 425
estudantes da area contabil da cidade do Natal, RN. Os problemas utilizados nessa
pesquisa baseiam-se no questionario desenvolvido por Kahneman e Tversky em
1979, quando identificaram o fenbmeno da aversdo a perda. A analise dos
resultados foi dividida em trés estudos, denominados conforme seu objetivo. No
Estudo | — Analise de Estudantes e Profissionais x Género o objetivo foi verificar se o
género influencia o nivel de aversdo a perda dos pesquisados. No Estudo Il —
Andlise de Estudantes e Profissionais x Idade o objetivo foi conhecer se a faixa
etaria influencia o nivel de aversédo a perda. Ja o grupo denominado Estudo Ill —
Andlise Estudantes x Profissionais verificou se a ocupacéo dos respondentes exerce
influéncia no nivel de aversdo a perda. Os resultados dos trés estudos mostram
indicios de influéncia da idade, do género e da ocupacado, tanto em estudantes
guanto em profissionais da area contabil, no nivel de averséao a perda. Porém, ao se
tomar por base a quantidade de problemas utilizados no questionario de pesquisa,
pode-se concluir que essas trés variaveis ndo exercem influéncia significativa no
nivel de averséo a perda dos pesquisados.

Palavras-chave: Averséo a Perda. Financas Comportamentais. Efeito Certeza.



ABSTRACT

This study has as its main goal to verify if the gender and age make any influence at
loss aversion level. The results taken are based in collected data through
questionnaire applied to 91 professionals and 425 students from the accounting area
of Natal, RN. The problems used in this research were based in the work developed
by Kahneman and Tversky in 1979, when they identified the phenomenon of loss
aversion. The analysis of the results was divided in three studies, nominated
according to its goal. In Study | — Professionals and Students Analysis versus
Gender — the goal was to verify if the gender makes any influence in their loss
aversion. In Study Il — Professionals and Students Analysis versus Age — the goal
was to be able to know if the age range makes any influence in the loss aversion. In
the so-called Study Il — Students Analysis versus Professionals Analysis — the
occupation of the questioned was verified as making any influence in their loss
aversion. The results of those three studies showed indications that both gender and
age as such as occupation made influenced on both professionals and students at
their loss aversion level. However, when the quantity of problems used in the
guestionnaire is taken as a base, it may be concluded that those three factors make
no significant influence at loss aversion level of the questioned.

Keywords: Loss Aversion; Behavioral Finance; Certainty Effect.
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1 INTRODUCAO

As Financas Modernas apOiam-se em teorias embasadas na idéia de
racionalidade ilimitada dos agentes econdmicos. Conforme esse pressuposto, o ser
humano, ao tomar suas decisdes, € capaz de analisar todas as informagdes
disponiveis e considerar todas as hipdteses existentes. O conhecimento em
Financas, entdo, passou a ser construido, basicamente, considerando-se essa
premissa que viria a se tornar um paradigma na area, a racionalidade dos agentes
econdmicos (BARBERIS, THALER, 2003) (HENS, 2003).

Assim, diversos estudos foram desenvolvidos construindo um vasto campo de
teorias e hipoteses, a partir desse alicerce que considera um mundo formado por
agentes capazes de tomar suas decisbes com uma racionalidade ilimitada,
estruturada em consonéancia com a Teoria da Utilidade Esperada (KAHNEMAN,
TVERSKY, 1981). Essa estrutura foi desenvolvida considerando-se unicamente o
comportamento racional, sem admitir possiveis aspectos psicologicos inerentes ao
ser humano (THALER, MULLAINATHAN, 2000).

Com a descoberta empirica de desvios comportamentais do homem, quando
da tomada de decisGes financeiras, as Financas Modernas passaram a ter suas
bases questionadas. Evidéncias encontradas contrariam a idéia de que o homem é
um ser perfeitamente racional, fazendo surgir um novo campo de estudo em
Finangas, as Finangas Comportamentais.

O estudo da relacdo investidor versus decisdes tomadas tem alcancado
proporcdes cada vez mais significativas, em trabalhos que investigam desvios de
comportamentos do investidor, em contraposicdo a tradicionais paradigmas em
Financas (SILVA, ARAUJO, 2007).

Um dos trabalhos pioneiros e mais relevantes na area das Financas
Comportamentais é o artigo Prospect Theory: an analysis of decision under risk
publicado em 1979, por Kahneman e Tversky. Este trabalho investigou o
comportamento humano e a maneira como as decisdes sdo tomadas em situacdes
de risco. A intengéo dos autores era compreender as atitudes do investidor no dia a
dia do mercado financeiro. Para tal, foram apresentados diversos problemas a
diferentes grupos de pessoas para que tomassem uma decisdo com base nos

ganhos ou perdas sugeridos, e nas situagcdes de risco envolvidas. Dessa forma,
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nasceu um dos principais conceitos das Financas Comportamentais: a aversao a
perda (loss aversion), segundo o qual, basicamente, as pessoas sdo mais sensiveis
a dor da perda do que aos beneficios gerados por um ganho equivalente
(KOBBERLING, WAKKER, 2005).

As teorias surgidas a partir do trabalho de Kahneman e Tversky (1979)
contrastavam com as bases das Financas Modernas tradicionais, motivo pelo qual
nao foram bem recebidas pelos pesquisadores que a defendiam, inicialmente.
Diversos estudos académicos passaram a questionar a perfeita racionalidade dos
agentes, indicando vieses comportamentais quando da tomada de decisdes.
Estimulados pela descoberta desse desvio, pesquisadores desenvolveram novos
estudos que, por sua vez, identificaram novos desvios comportamentais comuns a
tomada de decisbes.

A aversdo a perda diz respeito ao fato do ser humano ser avesso ao risco
para ganhos, mas propenso a riscos para se evitar perdas. Por isso o0 nome
“aversdo a perdas”. Diante da possibilidade de perdas, o ser humano se arrisca para
evita-la. Ja em relacdo a ganhos, o comportamento é oposto. Prefere-se o ganho
considerado certo a arriscar-se por novos ganhos.

A tendéncia de comportamento responsavel pelas pessoas superavaliarem 0s
resultados tidos como certos e subavaliarem as alternativas que considerem alguma
probabilidade de ocorréncia foi denominada, por Kahneman e Tversky (1979), efeito
certeza (certainty effect). Esse comportamento foi considerado pelos autores o maior
responsavel pela aversdo ao risco em prospectos envolvendo ganhos certos e
propensao ao risco quando se trata de perdas certas (KAHNEMAN, TVERSKY,
2000).

Ciente dessa limitacdo € possivel que com o passar dos anos vividos,
considerando-se as experiéncias adquiridas e o proprio aumento do nivel de
conhecimentos, exista alguma alteracdo nos niveis de aversio a perda. E provavel
gue entre os mais jovens haja um nivel de identificacdo do comportamento menor
gue nos mais velhos, isso porque 0s jovens tendem mais a riscos.

Esse estudo verificard se ha aumento, diminuicdo ou se ndo h4 alteracbes
significativas no nivel de aversdo a perda por faixa etaria, género e ocupacéo
(estudantes e profissionais) dos respondentes.

O desenvolvimento de pesquisas que investigam a aversao a perda pode ser

utilizado em beneficio dos investidores, uma vez que esse conhecimento prévio
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pode ser empregado na educacdo e reducédo de vieses comportamentais do ser

humano.

1.1 JUSTIFICATIVA

O desenvolvimento de mercados de capitais € de vital importancia para o
crescimento de uma economia. Através dele, as empresas encontram potenciais
investidores dispostos a depositar recursos em titulos que servirdo de fonte para o
seu crescimento.

Nesse contexto, a Ciéncia Contabil exerce um papel vital intransferivel de
fornecimento de informacdes que seréo utilizadas pelos seus mais diversos usuarios
para a tomada de decisdes. O registro e posterior interpretacdo de dados que
representem a situacdo econOmico-financeira de uma empresa €& de
responsabilidade da &rea contabil. Portanto, traduzir esses dados em informagdes
compreensiveis aos usuarios € um importante papel constante no ciclo que se
encerra com a tomada de uma decisao.

O desenvolvimento e crescimento de empresas de um pais resultam no
progresso de sua propria economia. E tanto esta como aquela estdo estreitamente
relacionadas ao desenvolvimento do proprio mercado de capitais e da contabilidade
de uma nacao.

Dessa forma, o desenvolvimento de estudos que identificam vieses no
relacionamento investidor versus decisdes tem tomado proporcdes cada vez mais
significativas, a partir do momento que se identificam anomalias de comportamento
nao contempladas pelo paradigma tradicional em Financas, considerando a
racionalidade ilimitada dos agentes. Em virtude da importancia do desenvolvimento
de mercados de capitais para crescimento de uma economia, 0 aumento da
guantidade de pesquisas que investiguem o comportamento dos investidores, bem
como dos possiveis desvios de comportamento quando de sua tomada de decisdes,
contribuem para o entendimento do comportamento desses mercados e dos agentes
gue participam do processo.

A aversdo a perda é um dos principais conceitos que compde o corpo das
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Financas Comportamentais. Contudo, apesar da identificacdo empirica desse
comportamento, ndo se conhece sua presenca por faixa etéria, género e ocupacao
(estudantes e profissionais). O estudo precursor desse conceito, desenvolvido por
Kahneman e Tversky em 1979, identificou esse comportamento em 70% dos
entrevistados. O alto percentual apresentado justifica a importancia da identificacdo
desse comportamento por idade, género e ocupacgao.

Com essa identificacdo espera-se um maior conhecimento do perfil do
investidor, fato que podera contribuir para a diminuicéo de vieses de comportamento
e diminuicdes de anomalias no mercado de capitais. Esse conhecimento prévio
poderé ser utilizado como ferramenta de educagéo do investidor.

O estudo se justifica, ainda, pelo fato de que as Finangcas Comportamentais
tiveram suas pesquisas iniciadas recentemente. Portanto, ha pouca pesquisa e
referencial tedrico na area. No Brasil, poucos sdo os estudos identificados nessa
area principalmente quando observa o estudo da aversao a perda.

1.2 PROBLEMA DA PESQUISA

Os erros cognitivos e desvios de comportamento nas tomadas de decistes
financeiras sdo tratados pelas Financas Comportamentais como prova de que a
racionalidade dos agentes econdmicos proposta pelas Financas Modernas deve ser
questionada.

A aversdao a perda € um desvio de comportamento descoberto que,
considerando veridico o paradigma tradicional em Financas, ndo deveria existir.

Contudo, sabe-se que o ser humano é um ser mutavel em seus pensamentos
e emocdes, de acordo com as experiéncias por ele vividas. De alguma forma, essas
experiéncias podem ser determinantes na identificagdo de provaveis diferencas no
nivel de averséo a perda por faixa etaria, género ou ocupacao.

Assim, a questdo da pesquisa é: a aversdo a perda apresenta niveis de
identificacdo diferentes quando consideramos as dif erencas de faixa etaria,

género e ocupacado entre os pesquisados?
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1.3 HIPOTESES DE PESQUISA

Nas pesquisas relacionadas a area das Ciéncias Sociais que se desenvolvem
a partir da observacdo do comportamento humano, o estabelecimento prévio de
hipéteses relacionadas ao problema de pesquisa €é essencial para o
desenvolvimento e concluséo do trabalho. Para Gujarati (2000), uma hipétese pode
ser definida como uma provavel solugdo, previamente estabelecida, para o problema
de pesquisa estabelecido. Assim, dependendo do problema de pesquisa proposto,
podem ser estabelecidas diversas hipoteses esperadas para a sua resposta.

O teste estatistico de hipoteses tem por objetivo verificar como se relaciona o
resultado ou observacdo de uma pesquisa com as hipOteses determinadas
inicialmente. Um teste de hipoteses considera, basicamente, o estabelecimento de
uma hipotese de nulidade (Hp) que sera testada frente a uma hipdtese alternativa
(Hi). A formulacao do teste estabelecera qual das hipoteses deverd ser aceita e qual
devera ser rejeitada. Neste estudo, o problema em questdo compde trés variaveis:
idade, género e ocupacédo (que foram analisados frente ao comportamento aversao

a perda). Dessa forma, trés grupos de hipoteses foram previamente estabelecidos:

Em relagdo ao género:

Ho: O género néo influencia o comportamento de aversao a perda;

Hi: O género influencia o comportamento de aversao a perda.

Em relacéo a idade:

Ho: A idade ndo influencia o comportamento de aversao a perda,

Hi: A idade influencia o comportamento de averséo a perda.
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Em relacdo a ocupacéo:

Ho: A ocupacao néo influencia o comportamento de aversdo a perda;

Hi: A ocupacdo influencia o comportamento de averséo a perda.

Foram aplicados quatro questionarios com oito questbes cada, com duas
alternativas a serem escolhidas, sendo que dois sdo os questionarios originais (A e
B) e dois sdo os questionarios tipo reflexo (com a ordem das respostas invertidas —
A.E. e B.E.). Cada questao representa um experimento, analisado individualmente,
de forma a possuirmos uma hipotese de nulidade e uma hipétese alternativa para
cada questao (hipoteses secundarias). As questbes e suas hipoteses secundarias

sao discutidas no capitulo Metodologia da Pesquisa.

1.4 OBJETIVO GERAL

» Verificar se a aversado a perda apresenta diferentes niveis de identificacao

guando observamos a idade, género e ocupacao dos pesquisados.

1.5 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» lIdentificar o nivel do comportamento de aversdo a perda entre o0s
entrevistados;

» Verificar se o nivel de aversao a perda apresenta divergéncias quando
consideramos estudantes e profissionais;

« Comparar o comportamento de estudantes e profissionais para

descobrirmos se a ocupacéo influencia o nivel de aversao a perda;
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» Verificar possiveis discrepancias entre os resultados encontrados na
pesquisa com os encontrados por Kahneman e Tversky (comparacao
entre resultados obtidos com resultados encontrados fora do pais);

* Evidenciar como esse viés de comportamento influi na tomada de
decisOes financeiras dos pesquisados.

» Discutir os pressupostos das Financas Modernas e Comportamentais.

1.6 ESTRUTURA DA PESQUISA

O primeiro capitulo deste trabalho trata da introducdo da pesquisa, contendo
0s argumentos, agrupados em subdivisdes, que levaram ao seu desenvolvimento
(introducéo, justificativa, problema de pesquisa, hipdteses da pesquisa e objetivos
geral e especificos).

O segundo capitulo apresenta uma revisdo de literatura, abrangendo tépicos
sobre as Financas Modernas e seus pressupostos, as Financas Comportamentais e
seu embasamento, e o fendbmeno conhecido como aversdao a perda, no qual se
concentra este estudo.

No terceiro capitulo é descrita a metodologia da pesquisa, evidenciando 0s
procedimentos seguidos para a elaboracdo deste estudo, desde a aplicacdo dos
questionarios, coleta de dados, descricdo dos experimentos até as analises
estatisticas utilizadas para testar as hipéteses de pesquisa.

O capitulo quatro descreve a analise dos dados, sendo dividido em trés
estudos, descritos na metodologia, Estudo | — Analise de Estudantes e Profissionais
x Género, Estudo Il — Analise de Estudantes e Profissionais x Idade e Estudo Il —
Andlise Estudantes x Profissionais.

Os capitulos cinco e seis apresentam, respectivamente, as limitacdes
encontradas do estudo e as conclusdes obtidas a partir da analise dos dados, assim

como as recomendacdes para futuras pesquisas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 AS FINANCAS MODERNAS

As Finangas Modernas surgiram entre o fim de 1950 e inicio de 1960 tendo
como principal caracteristica a forma de visualizar o homem, considerando-o um ser
econdmico racional. A partir de entdo, as Financas passaram a ser construidas
basicamente, considerando-se 0 que se tornaria um paradigma na area, a
racionalidade dos agentes econdmicos (BARBERIS, THALER, 2003) (HENS, 2003).

Dessa forma, diversas teorias e hipoteses foram desenvolvidas a partir dessa
premissa neoclassica que considera um mundo formado por agentes capazes de
tomar decisdes com uma racionalidade ilimitada, estruturada em consonancia com a
Teoria da Utilidade Esperada. Essa estrutura foi desenvolvida considerando-se
exclusivamente o comportamento racional, sem contemplar possiveis aspectos
psicoldgicos inerentes ao ser humano (THALER, MULLAINATHAN, 2000).

Contudo, antes disso, até a década de 40, a economia fez uso da
irracionalidade do ser humano e outros aspectos psicologicos em seus estudos.

O corpo da Moderna Teoria de Financas € constituido por varias teorias,
dentre elas destacam-se:

2.1.1 A Teoria do Portfélio

Foi desenvolvida por Markowitz e publicada em 1952 no estudo denominado
Portfolio Selection publicado no peridédico americano Journal of Finance. Essa teoria
contestava a idéia existente de que quanto mais diversificado fosse um portfélio de
titulos melhor estruturado estaria. O risco seria analisado de maneira global, sendo
que o importante seria quanto cada titulo contribuia para o risco total do portfdlio e
nao simplesmente seu risco individual. Como base para sua teoria, Makowitz
assumiu algumas premissas (BRUNI, FUENTES, FAMA, 1998):
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1. Os portfélios seriam avaliados pelos investidores apenas com base no valor
esperado das taxas de retorno (variancia ou desvio padrao) de um periodo;

2. Os investidores sempre escolheriam um portfélio de maior retorno, quando
tivessem riscos iguais;

3. Os investidores sempre optariam por um portfélio de menor risco, quando
apresentassem retornos iguais (aversao ao risco);

4. Existiria a possibilidade de o investidor adquirir uma fracdo de uma acao
(ativos infinitamente divisiveis), se assim desejasse;

5. Os custos com impostos e transacdes seriam considerados irrelevantes;

6. Os investidores concordariam com a distribuicdo de probabilidades das

taxas de retorno dos ativos.

Para Markowitz, os portfdlios eficientes poderiam ser identificados pela
analise da taxa de retorno de cada titulo; das variacbes das taxas (variancia ou
desvio padrdo); e das relacdes entre as taxas de retorno dos titulos que compdem o

portfélio (covariancias).

2.1.2 Modelo De Precificacdo De Ativos (Capital Ass et Pricing Model — CAPM)

Tendo por base, principalmente, a Teoria do Portfélio desenvolvida por
Makowitz, em 1952, William Sharpe desenvolveu o Modelo de Precificagdo de Ativos
(CAPM), publicando-o em setembro de 1964 no periddico Journal of Finance.

A principal idéia do modelo CAPM € que um ativo livre de risco pode ser
combinado com um nivel de retorno minimo a uma carteira formada por ativos com
riscos. Esse modelo indica a relagéo linear existente entre o retorno do capital e o
risco do ativo.

O modelo CAPM é assim descrito:

Ri = R + (Bi(Rm-Ry)
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Onde,

Ri = Retorno do ativo, que excede o ativo livre de risco;
Rt = Retorno do ativo livre de risco;

Rm = Retorno da carteira de mercado;

Bi = beta do ativo.

O beta mede o risco sistematico tanto para ativos individuais quanto para as

carteiras.

2.1.3 A Hipdtese de Mercados Eficientes (HME)

Um terceiro pilar das Finangas Modernas trata-se da Hipotese de Mercados
Eficientes desenvolvida por Fama em 1970, entre outras. Essas teorias estao
baseadas em premissas que consideram o investidor racional, avesso ao risco,
capaz de analisar todas as informacdes disponiveis e considerar todas as hipéteses
existentes para a solugdo de um problema.

A Hipoétese de Mercados Eficientes (HME) foi desenvolvida por Harry Roberts
em 1967, mas seu artigo nunca foi publicado. Em 1970, Eugene Fama publica a
teoria no artigo Efficient Capital Markets: a Review of Theory and Empirical Work.
Desde entdo, Fama é considerado o criador da Hipdtese de Mercados Eficientes
(SHILLER, 1999).

Em seu artigo, Fama (1970) argumenta que um mercado onde 0s precos dos
ativos negociados refletem constantemente todas as informagfes disponiveis sobre
eles € denominado eficiente.

A HME pressup®fe que exista:

* Competicao perfeita: por haver uma quantidade suficiente de participantes
nenhuma acao individual pode afetar de maneira significativa os precos;

* Expectativas homogéneas e racionalidade: os agentes possuem toda
informagéo existente, tém acesso igual ao mercado e agem de maneira

racional;
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* Auséncia de fricgbes: os ativos ou commodities sdo homogéneos,

separaveis, e ndo ha custos transacionais.

Os pressupostos acima citados formam a base do artigo de Fama (1970). De
acordo com a HME, os precos dos titulos ndo variam de forma aleatoria, mas
refletem toda informacéo disponivel a seu respeito (BARBERIS, THALER, 2003).

Mesmo que um investidor tenha posse de determinadas informacdes, como
noticias publicas, nenhum proveito poderia ser tirado, em virtude de que tal dado
seria instantaneamente refletido no preco dos ativos a que essa informacgéo
estivesse vinculada (FAMA, 1970).

Fama (1970) estabelece trés tipos de testes sobre a eficiéncia de mercados
financeiros:

» Forte: Essa forma de eficiéncia considera que todos os precos refletem
as informagbes de mercado. Nenhum investidor conseguiria obter
retornos em excesso pela analise dos precgos histéricos, ou seja, as
informacgdes contidas nos precos passados seriam irrelevantes em
gualquer tentativa de se obter retornos anormais;

» Semi-forte: Para o autor, nesse nivel de eficiéncia nenhum investidor
conseguiria obter retornos excessivos com base em informacdes
publicas, tais como: relatérios anuais da empresa, noticias publicadas
em jornais, revistas, etc. O motivo apontado € que 0S precos
rapidamente se ajustariam as novas informacoes;

* Fraco: Nesse nivel de eficiéncia nenhum investidor conseguiria obter
retornos excessivos pela utilizagdo de qualquer informagdo, mesmo
gue fossem informacdes confidenciais. Os erros de previsdo séo

comuns e podem, contudo, tais erros tém por definicdo média zero.

Contudo, no fim da década de 80 e inicio da década de 90, com a
constatacao de diversas anomalias no mercado financeiro, as Finangas conhecidas
como Modernas passaram a apresentar sinais de desgaste, surgindo diversos
guestionamentos sobre suas hipoteses.

O principal questionamento proposto nessa época vai de encontro a base das
Financas Modernas, a proposicéo da racionalidade dos agentes econdmicos em que

o0 homem é um ser ilimitadamente racional.
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2.2 AS FINANCAS COMPORTAMENTAIS

2.2.1 Limites a Arbitragem

A Hipdtese de Mercados Eficientes (HME) considera o pressuposto de que ha
um equilibrio em mercados competitivos, causado pela racionalidade de seus
agentes. Contudo, a HME também considera a possibilidade de ocorréncia de
desvios de sua forma eficiente. A presenca de alguns investidores que se mostrem
nao totalmente racionais nao invalidaria o modelo. Como forma de corrigir esses
desvios, a HME possibilita o uso da arbitragem, o que anularia o efeito causado por
estes poucos investidores nos precos dos ativos negociados, reconduzindo-os ao
seu valor fundamental (valor presente liquido do fluxo de caixa futuro esperado)
(BARBERIS, THALER, 2003).

Para justificar a ocorréncia desses desvios, 0 argumento apresentado pelos
defensores do paradigma tradicional € que os desvios de comportamento verificados
por pesquisadores acontecem de maneira randémica, tendendo a média zero, nao
apresentando resultados significativos (SHILLER, 2000).

Fama (1998) defende que a Teoria dos Mercados Eficientes ndo pressupde
que 0s agentes ndo cometam erros nem que esses erros ndo possam ser
consideravelmente grandes. Contudo, por esses erros ocorrerem de maneira
randémica, o modelo nao seria invalidado.

Shiller (2000) afirma que a HME considera que 0s agentes passariam por um
processo de evolugdo, passando a ndo mais cometer erros sistematicos. Esses
erros seriam reduzidos drasticamente no momento que deixassem oportunidades de
arbitragem para outros agentes, incentivando o processo de ajuste.

Como exemplo do citado acima, consideremos que determinada acéo esteja
acima de seu preco fundamental em decorréncia de negociacbes de investidores
nao totalmente racionais. Outros investidores, ao perceber essa distor¢ao, poderiam
vender esse titulo e adquirir outro com mesmas caracteristicas para se proteger de
riscos, ou até mesmo comprar 0 mesmo ativo em outro mercado. Com essa atitude,

estes investidores obteriam ganhos que atrairiam outros compradores, fazendo com



27

gue o ativo em questao retornasse ao seu valor fundamental. Esse é o processo de
arbitragem (BARBERIS, THALER, 2003).

Em contrapartida as criticas recebidas dos pesquisadores defensores das
Financas Comportamentais, Fama (1997) expbde falhas das Financas
Comportamentais, especialmente no que tange a falta de generalidade e de um
modelo que englobe os resultados e seja capaz de prever comportamentos.
Defende, também, que as anomalias encontradas pelos pesquisadores das
Financas Comportamentais sao resultados aleatérios e sua permanéncia nao seria
persistente.

Pode-se afirmar que o estudo comportamental em Financas se apdia sobre
dois pressupostos basicos. O primeiro € a existéncia de limites a arbitragem,
considerando ndo ser possivel aos agentes econdmicos formular estratégias
operacionais sem riscos na tentativa de obter lucros com a acdo dos noise traders.
Noise traders sdo investidores que conseguem influenciar o preco da taxa de
cambio, mantendo-a longe de seu valor fundamental. Sua decisdo de compra e
venda é fundamentada por crencas e sentimentos, inconsistentes com as teorias
econbmicas. O segundo pressuposto € o que considera o homem um ser ndo
totalmente racional. Este pressuposto contradiz a HME e a Teoria da Utilidade
Esperada (TUE) que considera a idéia de racionalidade ilimitada dos agentes

econdmicos em tomada de decisdes sob riscos (MILANEZ, 2003).

2.2.2 A lrracionalidade de Agentes Econdmicos

As criticas a Teoria dos Mercados Eficientes, com a constatacdo de
anomalias ndo englobadas pelo modelo, passaram a ter representatividade no
estudo em Finangas. As teorias que afirmam que o comportamento humano nao é
totalmente racional tém sua origem em 1841, quando Charles Mackay (1841, apud
MILANEZ 2003) e outros seguidores acreditavam que 0s investidores eram sujeitos
a surtos de irracionalidade, sendo as massas comumente tomadas por loucura
coletiva.

As Financas Comportamentais trata-se de uma aproximacao, para o0 mercado
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financeiro, das respostas que, pelo menos em parte, o paradigma tradicional
enfrenta dificuldades para responder (BARBERIS, THALER, 2003). Dessa forma,
estuda a maneira como a combinacdo de conceitos econdmicos, socioldgicos e
psicolégicos podem servir para explicar fatos da vida econémica real, considerando
gue 0s agentes econOmicos apresentam limitacbes racionais, que poderiam ser
explicados por emocdes e erros cognitivos (THALER, MULLAINATHAN, 2000)
(HENS, 2002).

Ao entender que as pessoas tomam decisfes que ndo necessariamente estao
em conjungcdo com uma racionalidade ilimitada, as Financas Comportamentais
passam a explicar esses desvios de comportamentos tendo como base principios
econbmicos, psicologicos, e sociologicos (THALER, MULLAINATHAN, 2000)
(SHEFRIN, STATMAN, 1985).

O estudo comportamental em Financas foi inicialmente marginalizado, como é
comum ocorrer com qualquer teoria que se proponha a quebrar paradigmas
(FRANKFURTER, MCGOUN, 2000). O préprio termo anomalias, citado quando ha
referéncias a desvios comportamentais identificados em decisfes financeiras, € um
termo diminutivo, de forma que esses desvios fossem considerados uma aberragéo
existente. Contudo, com a producéo recente de excelentes trabalhos académicos, as
Financas Comportamentais conquistaram destaque e respaldo ainda mais fortes,
originando uma crise nas Financas Modernas (FRANKFURTER, MCGOUN, 2000).

O homem observado em Financas Comportamentais difere do homem em
Financas Modernas. Como visto, as Financas Modernas véem o homem (homo
economicus) como um ser perfeitamente racional que possui todas as informacdes
disponiveis e € capaz de analisar todas as informacfes e tomar uma decisdo que as
considere. Ja as Financas Comportamentais consideram que a racionalidade néo &
o centro das decis6es humanas. O homem é percebido como um ser nao totalmente
racional. Isso implica a hip6tese de que, frequentemente, o homem atua de maneira
irracional, sendo suas decisdes também influenciadas por suas emocdes e por erros
cognitivos (LIMA, 2007) (CAPLAN, 1989).

Com evidéncias empiricas, diversos padrdes de comportamento foram
identificados. Como exemplos de heuristicas utilizadas no processo de atualizagédo
de crencas dos individuos encontram-se a autoconfianca excessiva, 0 otimismo, a
representatividade, o conservadorismo, a perseverangca, a ancoragem e a
disponibilidade (BARBERIS E THALER, 2003). O grande desafio de pesquisadores
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7

da éarea, apdés a identificacdo desses comportamentos, é provar que esses
comportamentos sao previsiveis e que modificam o mercado de forma definida.

Ha, portanto, uma lacuna nas Financas Comportamentais que acaba por
fornecer argumentos a seus opositores: a falta de um modelo que abranja todos os
padroes de comportamento definidos, na tentativa de se prever o comportamento
dos investidores e do mercado (FAMA, 1997). Um importante trabalho que serve de
respaldo para os defensores das Financas Modernas € o artigo intitulado Market
Efficiency, Long-term Returns, and Behavioral Finance, onde o autor, Fama (1998),
argumenta que o0s principais estudos desenvolvidos pelas Financgas
Comportamentais ndo sdo capazes de negar a Hip6tese de Mercados Eficientes.

Em contraposicdo a Teoria da Utilidade Esperada, criada por Von Neumann e
Morgenstern em 1944 que defende a racionalidade ilimitada dos agentes
econdmicos, Kahneman e Tversky propuseram, em 1979, a teoria dos prospectos
(Prospect Theory), um modelo alternativo de decisdo sob riscos que considera a

racionalidade limitada dos agentes econémicos.

2.2.3 Aversao a Perda (Loss Aversion)

Os defensores das Finangcas Modernas consideram 0s pontos criticos de suas
teorias como anomalias que ndo sdo capazes da invalidar o modelo tradicional. Os
pesquisadores das Financas Comportamentais, por outro lado, tém encontrado
diversas falhas que péem em xeque a racionalidade dos agentes.

Na década de 70, dois professores israelenses escreveram um artigo pioneiro
sobre a Prospect Theory, considerando, basicamente, que o0 ser humano € avesso a
risco para ganhos, mas propenso a riscos para perdas (SHEFRIN, STATMAN, 1985)
(SILVA, ARAUJO, 2007).

A idéia que originou o trabalho de Kahneman e Tversky surgiu em sala de
aula num curso para instrutores de véo das Forcas Armadas de Israel. Alguns
instrutores comentaram durante o curso que melhor seria advertir um jovem piloto
ap6s uma manobra indevida do que elogia-lo apés uma manobra perfeita. O

argumento utilizado para tal afirmacao era de que ao ser repreendido, geralmente, o
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piloto aprendiz melhorava a qualidade da manobra no v6o seguinte. Ja os pilotos
gue recebiam elogios tendiam a realizar manobras erradas nos proximos voos.

Na verdade a defesa dos instrutores de voo tratava-se de uma falacia, a da
regressdo a media. Os pilotos ao serem advertidos ou elogiados estariam, na
verdade, tendo um comportamento de v6o que ndo era o habitual. Com o acumulo
de horas de v6o, a tendéncia € que os pilotos tenham um comportamento normal, ou
seja, o comportamento da média que representaria a capacidade real. Portanto,
eventualmente manobras perfeitas ou indevidas ocorriam, mas nao era o tratamento
dado pelos instrutores que o piloto aprendiz aperfeicoava ou piorava suas técnicas
(FAMA, HENRIQUE, 2002).

De acordo com a Prospest Theory de Kahneman e Tversky, o homem sente
muito mais a dor ocasionada pela perda que os beneficios gerados pelo ganho
(KOBBERLING E WAKKER, 2005). Esse comportamento foi empiricamente testado
em muitas pesquisas recentes, como por exemplo, por Kahneman e Tversky (2000).
Alguns desses recentes trabalhos propdem, inclusive, subdivisbes nas formas de
apresentacdo da aversdo a perda, inserindo novos conceitos como Valence Loss,
Valence Gain, Possession Loss e Possession Gain (BRENNER, et al, 2007).

Em suma, a principal conclusao obtida por K & T em suas pesquisas é que 0
homem é avesso a perdas. Assim, para evitar que essas perdas ocorram, o0 ser
humano é capaz de assumir riscos que a impossibilitem, por isso a denominacao
aversdo a perdas. Ja em relacdo aos ganhos, o homem prefere a certeza. E avesso
a riscos para ganhos (KOBBERLING, WAKKER, 2005).

A constatacdo desse comportamento contrasta com as idéias contidas na
teoria da utilidade esperada. De acordo com essa teoria, formulada por Neumann e
Morgenstern em 1944, o investidor avalia os riscos de um investimento conforme a
mudang¢a que esse investimento proporciona em sua riqueza. Um agente qualquer
possui uma ordem de preferéncia entre varias alternativas e sempre optard por
aguela cuja utilidade esperada, considerando-se sua probabilidade, for maior.
(FRANKFURTER, MCGOUN, 2002).

A teoria da utilidade esperada ndao contemplava vieses comportamentais,
como os encontrados inicialmente por Kahneman e Tversky em 1974. Baseava-se
numa estrutura racional de tomada de decisbes, onde decisdes baseadas em
emocdes ou erros cognitivos eram desconsideradas.

Os pesquisadores das Financas Comportamentais chamam a atencao da
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comunidade académica para o0s desvios comportamentais encontrados
incompativeis com a Teoria da Utilidade Esperada e a Hipbtese de Mercados
Eficientes. Ja os pesquisadores das Financas Modernas continuam a defender os
alicerces teodricos que possibilitaram a construcdo e desenvolvimento de vasto
campo de conhecimento.

Portanto, reconhecer que as teorias que serviram de base para a construcéo
e desenvolvimento das Financas Modernas sao frageis, ou até mesmo inviaveis, €
reconhecer que o proprio vasto campo de conhecimentos desenvolvidos a partir
desses alicerces € igualmente fragil ou inviavel.

Contudo, ainda ndo ha consenso, nem expectativa de, a vista, entre 0s
pesquisadores das duas areas das Financas. Dessa forma, ndo se pode ainda
afirmar, com exatidao, qual € a teoria fragil, ou se as duas o séo, ja que ambos 0s
lados apresentam estudos que questionam a sustentabilidade da teoria oposta.

A intencdo de pesquisadores das Financas Comportamentais é a de
desenvolver modelos que considerem a racionalidade limitada do ser humano. Essa
busca, no entanto, tem sido envolvida por muitas dificuldades devido a imensa
complexidade da mente humana.

Em suas pesquisas iniciais, Kahneman e Tversky (1979) estabeleceram aos
respondentes da pesquisa duas possibilidades de investimentos:

12 Opcao: (6.000 ; 0,25)
22 Opcéao: (4.000 ; 0,25, 2.000 ; 0,25)

Decidindo pela primeira opcdo, a pessoa teria 25% de probabilidade de
receber 6.000 e 75% de néo receber nada. Caso a opcao escolhida fosse a
segunda, o sujeito pesquisado teria 25% de chance de receber 4.000, 25% de
chance de receber 2.000 e 50% de n&o receber nada. 82% dos entrevistados por K
& T optaram pela segunda alternativa. Esse comportamento foi interpretado como
uma aversao ao risco para ganhos. As pessoas preferem ndo se arriscar quando o
resultado possivel visualizado € um ganho, preferindo diminuir a probabilidade de
perda a aumentar a probabilidade de ganhos.

Um outro experimento, tipo espelho, foi realizado com uma abordagem que
considera perdas ao invés de ganhos. As opcdes propostas aos entrevistados eram

as seguintes:
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12 Opcao: (-6.000 ; 0,25)
22 Opcéo: (-4.000; 0,25, -2.000 ; 0,25)

Nessa abordagem, ao invés de ganhos as pessoas sdo questionadas a
respeito de suas disposi¢coes pessoais para com as perdas. Caso a opg¢éo escolhida
fosse a primeira, a pessoa teria 25% de chance de uma perda de -6.000 e 75% de
nao existir nenhuma perda. Na escolha da segunda opcdao ter-se-ia 25% de chance
de se ter uma perda de -4.000, 25% de uma perda de -2.000 e 50% de néo ter
perda. O resultado a essa questao foi contrario ao da questédo que envolvia ganhos.
70% dos entrevistados escolheram a opgéo A, preferindo uma maior probabilidade
de ndo perderem nada, arriscando uma perda de maior valor.

O resultado dessas duas questdes mostrou que 0s entrevistados tratam o
ganho diferentemente da perda. Para ganhos, as pessoas ndo sdo propensas a
riscos, preferem a certeza de um valor menor a assumir riSCoOS por um maior.
Quando, porém, o assunto é perda, as pessoas tendem a assumir riscos a fim de
evita-la (FAMA, HENRIQUE, 2002).

A partir dos resultados dessa pesquisa, Kahneman e Tversky propuseram a
seguinte fungéo hipotética valor para ganhos e perdas,conforme a figura 1. Pode-se
perceber através do grafico que a curva € mais ingreme para perdas que para

ganhos.

Figura 1: Funcéo Valor

VALOR

PERDAS ; GANHOS

FONTE: Kahneman e Tversky (1979)
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Admitindo-se a existéncia de irracionalidade, os pesquisadores tendem a
desenvolver trabalhos mais descritivos do que prescritivos. Inicia-se estudos de
como o ser humano se comporta ao inves de como deveria se comportar. As
Financas Modernas se aproximam mais do nivel prescritivos, de como as coisas
devem ser. J4 as Financas Comportamentais se aproximam do nivel descritivo,

investigativo, de como as coisas sao.
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3 METODOLOGIA

3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa realizada apresenta um carater descritivo, ao passo que procura
elucidar as caracteristicas de determinado fendbmeno (a aversdo a perda) e sua
relacdo com variaveis pré-determinadas (género, faixa etaria e ocupacao).

O estudo se desenvolveu a partir de uma revisdo bibliografica que
compreende a consulta a livros, dissertacdes, teses, artigos de revistas
especializadas e congressos, que estejam relacionados as Financgas, Financas
Comportamentais e, mais especificamente, a aversdo a perda (Loss Aversion). O
intuito dessa revisao € a de reunir um conjunto de conhecimentos que possibilitem a
sustentacdo do tema e sua importancia, que auxiliardo na compreensédo dos
resultados da pesquisa.

Os dados colhidos na pesquisa foram obtidos por intermédio da aplicacéo de
questionarios, no segundo semestre do ano de 2007. O questionario utilizado teve
como base o0 questionario aplicado por Kahneman e Tversky em 1979 quando os
autores identificaram o comportamento da Aversdo a Perda (questionario em
Apéndice). Devido a sua extensao, optou-se por reduzi-lo a dezesseis questdes e
dividi-lo em dois questionarios distintos, A e B, quando da aplicacdo. Essa atitude foi
tomada para se diminuir o tempo esperado de resposta, esperando-se contribuir
para uma quantidade maior de respondentes e para uma reducdo de vieses
atrelados a extensdo do questionario, sem que houvesse prejuizo quando da analise
dos resultados. A coleta de dados foi realizada por conveniéncia, ou seja, a selecao
da amostra caracterizou-se pela escolha dos casos mais disponiveis existentes.

Cada questdo possui duas alternativas e os respondentes foram informados
de que ndo existe uma resposta correta, sendo que o estudo pretende identificar
uma possivel distincdo no nivel de aversdo a perda entre os pesquisados, por
género, idade e ocupacdo e ndo um hipotético acerto de questdes. Foram

informados, também, a respeito do sigilo das informac¢des. Como nenhum
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respondente foi identificado individualmente na aplicacdo do questionario, tampouco
foram identificados individualmente no tratamento e anélise dos dados.

Devido ao problema de pesquisa, que envolve trés variaveis de controle, 0s
questionarios nos quais os respondentes nao incluiram a idade e/ou o género foram
considerados nulos quando da tabulagdo dos dados. A ocupacdo dos pesquisados
foi identificada pelo pesquisador. 3 questionarios foram anulados por ndo constarem
idade e/ou género e 1 foi considerado nulo por erros de preenchimento.

Para diminuir a possibilidade de viés de algumas pessoas tenderem a optar
pela primeira ou segunda alternativa sem um discernimento correto da questao
proposta, os questionarios A e B tiveram suas respostas alternadas, de modo a
termos dois questionarios tipo “A” aplicados. O primeiro com as alternativas em seu
sentido original e o segundo com as respostas invertidas. O mesmo vale para o
questionario tipo “B”. Assim, para facilitar a tabulacdo dos dados, denominamos a
extensdo do questionario A de questionario A.E.; e a extensao do questionario B de
questionario B.E. A letra E na classificacdo do questionario indica que se refere a
extensdo do questionario, tipo reflexo (inverso: respostas alternadas) do original.

Como forma de abranger respondentes de faixas-etarias diferentes, devido ao
problema de pesquisa, o questionario foi aplicado tanto a estudantes como a
profissionais da area contabil.

Para a aplicacdo dos questionarios junto aos profissionais da area, seguiram-
se 0s passos descritos a seguir. Foi desenvolvida uma web page que abrigou os
questionérios A e B, bem como os questionérios A.E. e B.E. Na pagina inicial,
constava uma breve apresentacdo e uma explicagdo sobre a finalidade do
questionario. Para que se obtivessem quantidades equitativas de respostas, um
software carregava um questionario diferente, a cada vez que um respondente
acessava o site, sempre seguindo a sequéncia: A; A.E; B; B.E. O dominio registrado

para a pesquisa foi: www.claytonlevy.net.

Um e-mail contendo uma breve apresentacdo e um link que conduzia ao
endereco eletrbnico supracitado foi enviado aos contabilistas (técnicos em
contabilidade e contadores) do Estado do Rio Grande do Norte, devidamente
cadastrados no banco de dados do Conselho Regional de Contabilidade, CRC-RN.
O e-mail foi enviado pelo préprio CRC e o Banco de dados utilizado para o envio do
e-mail pertence ao proprio Conselho, sendo composto por cerca de trés mil

enderecos eletronicos de contabilistas do Estado.
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O intuito da aplicagdo em grupos distintos (profissionais e estudantes) foi a
possibilidade de obtencdo de dados por niveis diferentes de faixa etaria, para que
seja possivel responder o problema de pesquisa proposto.

Pretendendo obter um bom percentual de respostas, o e-mail foi reenviado
por duas vezes, com cerca de cinco dias de intervalo entre os trés envios.

Através do sitio, foram obtidas respostas de noventa e um contabilistas, o que
representou cerca de 3,03% do total de contabilistas cadastrados no banco de
dados do CRC-RN. Destes, quarenta e cinco respondentes sdo homens e quarenta

e seis mulheres, conforme mostrado na tabela 1.

Tabela 1: Dados obtidos de profissionais

Questionario Homens | Mulheres TOTAL

A 21 30 51
B 24 16 40
TOTAL 45 46 91

Ainda como forma de atender ao problema de pesquisa, 0 questionario foi
aplicado pessoalmente a estudantes do curso de Ciéncias Contdbeis da cidade do
Natal, Rio Grande do Norte, que estivessem devidamente matriculados em suas
respectivas instituicbes de ensino. Foram aplicados pessoalmente um total de
quatrocentos e vinte e oito questionarios em cinco Instituicdes de Ensino Superior
distintas: Faculdade CDF Ponta Negra, FACEX (Faculdade de Ciéncias, Cultura e
Extensdo do RN), FARN (Faculdade Natalense para o Desenvolvimento do RN),
UFRN (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) e Faculdade Uniao
Americana.

Do total de questionarios aplicados, trés foram desconsiderados para fins de
tabulacdo e andlise de dados por ndo constarem a idade e/ou género, e um foi
descartado pelo que foi considerado um erro de preenchimento. A idade informada
neste questionario foi de 14 anos. Consideramos ser bastante improvavel que haja
um aluno universitario com essa idade. Como informado anteriormente, para que se
respondesse ao problema de pesquisa 0s questionarios deveriam apresentar,

obrigatoriamente, a idade e o género, caso contrario, ndo apresentariam utilidade
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guando da analise dos dados. A tabela 2 evidencia os dados validos coletados entre
estudantes:

Tabela 2: Dados obtidos de estudantes

Instituicdo Homens Mulheres Total

CDF — PONTA NEGRA 6 13 19
FACEX 59 76 135

FARN 45 44 89

UFRN 46 42 88

UNIAO AMERICANA 32 62 94
TOTAL 188 237 425

Os dados foram tabulados na planilha eletrénica Microsoft Excel XP. Com
todos os dados obtidos devidamente registrados, o préximo passo da tabulacdo foi
transformar as respostas de questionarios tipo reflexo (A.E. e B.E.) em respostas
compativeis com a dos questionarios originais (A e B). Cada questao representa um
experimento, adaptados do questionario desenvolvido por Kahneman e Tversky
quando da elaboracao do artigo Prospect Theory: an analysis of decision under risk
(1979), sendo acrescentado a cada experimento as hipGteses deste trabalho,

conforme descrito a seguir:

* Emrelacdo ao Género (para cada questdo):

Ho: O género néo influencia o comportamento de aversao a perda;

Hi: O género influencia o comportamento de aversao a perda.

* Emrelagéo a idade (para cada questdo):

Ho: A idade ndo influencia o comportamento de aversao a perda,
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Hi: A idade influencia o comportamento de averséo a perda.

 Em relagdo a ocupacgao (comparagao entre estudantes e profissionais -

para cada questao):

Ho: A ocupacao néo influencia o comportamento de aversédo a perda;

Hi: A ocupacdo influencia o comportamento de averséo a perda.

As hipdteses descritas sao respondidas individualmente. Por fim, de acordo

com o objetivo de cada questdo, estabelecemos as seguintes hipéteses para o

conjunto do trabalho:

* Em relagdo ao Género:

Ho: O género néo influencia o comportamento de aversao a perda;

Hi: O género influencia o comportamento de aversao a perda.

 Emrelacéo a Idade :

Ho: A idade ndo influencia o comportamento de aversao a perda,

Hi: A idade influencia o comportamento de averséo a perda.

 Emrelacédo a ocupacao (comparacao entre estudantes e profissionais):

Ho: A ocupacao nao influencia o comportamento de averséo a perda;

Hi: A ocupacao influencia o comportamento de aversao a perda.

Como as questbes utilizadas para a elaboracdo deste trabalho foram
desenvolvidas por Kahneman e Tversky (1979), no objetivo original de cada questéo
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foi incluido o objetivo do nosso trabalho (a verificacdo de divergéncias entre homens

e mulheres, por idade e ocupacao).

3.2 LIMITACOES DA PESQUISA

Primeiramente, como a pesquisa foi realizada sob a forma de questionario,
mesmo com a tentativa de conscientizacdo do respondente para a seriedade da
pesquisa, € possivel que ele ndo preconize um ideal discernimento, uma atencao
semelhante a que disponibilizaria se tratasse com valores monetérios (ou n&o-
monetarios) reais. Portanto, é possivel que alguns respondentes tomassem decisao
diferente da escolhida nesse estudo quando envolvido em uma situacao real com
possibilidades de ganhos e perdas monetarias e ndo monetarias.

Segundo, é possivel que a extensdao do questionario tenha causado alguma
indisposi¢do quanto ao discernimento e atengdo necessarios a sua resolucdo. Alerta
a essa possibilidade, antes da coleta de dados, o questionario de 16 questdes foi
dividido em dois questionarios com 8 questdes cada. Contudo, ainda assim pdde-se
perceber alguma indisposicdo entre os respondentes, devido a quantidade de
guestoes.

Terceiro, € importante frisar que os resultados encontrados neste estudo, em
2007, com um gquestionario baseado no aplicado por Kahneman e Tversky em 1979,
em muito diverge dos resultados encontrados pelos autores quando identificaram o
fendbmeno da averséo a perda. Quando Kahneman e Tversky (1979) utilizaram esse
questiondrio para a obtencdo de dados identificaram, em cada questdo, um
comportamento especifico (aversdo a riscos para ganhos ou aversdo a perda),
sendo que o0 conjunto das respostas evidenciou que as pessoas apresentam
comportamentos distintos para ganhos e perdas. Para ganhos, preferem o que é
dado como certo, ndo desejam correr riscos. Para perdas, arriscam para nao té-las,
nao preferem a perda certa. A soma desses dois comportamentos foi denominada
aversdo a perda. A tabela 3 mostra uma comparacdo entre os resultados

encontrados em 2007 e os encontrados originalmente em 1979.
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Tabela 3: Comparacao entre os dados obtidos em 2007 e em 1979

1979 | 2007
QUESTAO A B | A B
1 18,00% 82,0094 28,57% 71,43%
2 83,00% 17,0094 38,10% 61,90%
3 20,00% 80,0094 43,33% 56,67%
4 65,00% 35,0094 48,10% 51,90%
5 22,00% 78,0094 29,86% 70,14%
6 67,00% 33,009 45,97% 54,03%
7 14,00% 86,0094 25,59% 74,41%
8 73,00% 27,0094 51,67% 48,33%
9 22,00% 78,0094 35,89% 64,11%
10 16,00% 84,0094 51,20% 48,80%
11 69,00% 31,0094 54,07% 45,93%
12 18,00% 82,0094 41,75% 58,25%
13 70,00% 30,0094 40,10% 59,90%
14 72,00% 28,0094 44,71% 55,29%
15 17,00% 83,0094 53,37% 46,63%
16 20,00% 80,0094} 29,52% 70,48%

Através da tabela 3 percebe-se que dentre as 16 questbes utilizadas, em 7 a
maioria dos respondentes de nossa pesquisa optaram pela alternativa contraria a
gue a maioria dos respondentes escolheram em 1979. Sao elas as questbes 2, 4, 6,
10, 13, 14 e 15. As questdes cuja maioria dos respondentes de nossa pesquisa
optaram pela mesma alternativa que a maioria dos respondentes da pesquisa
promovida por Kahneman e Tversky (9 ao total) foramas 1, 3,5, 7, 8,9, 11, 12 e 16.

Em um trabalho publicado na Revista de Administracdo de Empresas — RAE -
Basso, Kimura e Krauter (2006) replicaram o questionario de Kahneman e Tversky
em alunos do curso de administracdo de uma escola brasileira (ndo discriminada),
com o objetivo de comparar os dados obtidos com os resultados da pesquisa
seminal. Naquela ocasido, em apenas duas questdes a maioria dos respondentes
optou pela alternativa contraria a escolhida pela maioria dos pesquisados no
trabalho de Kahneman e Tversky. Isto indica diferencas de percepcao ao risco entre
administradores e contadores. Este fato ocorre, possivelmente, devido a uma
formacdo académica e profissional mais conservadora da area contabil, muitas
vezes nao focalizada na tomada de decisfes, o que pode provocar, como observado

nas consideracdes finais, uma maior aversao a riscos por parte dos profissionais e
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uma maior propensao a riscos por parte dos estudantes (por ainda estarem em
processo de formacao).

Finalmente, deve-se observar o intervalo de tempo de 28 anos entre as duas
pesquisas (1979 a 2007) e a diferenca geogréafica e cultural da aplicacdo (Israel a
Natal/Brasil). E provavel que a variavel temporal, cultural e geogréafica tenha alguma
relagdo com as diferencas de resultados entre os dois estudos. Além disso, a
populacao definida para a nossa pesquisa é composta por estudantes e profissionais
de Contabilidade. Pode ser que, com a escolha de uma populacao diferente, os
resultados encontrados possam ser igualmente diferentes daqueles encontrados

nesse estudo.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

A metodologia empregada na presente analise teve como base a aplicacéo do
teste qui-quadrado, o qual possibilita a realizacdo de uma possivel associagédo entre
dois conjuntos de dados. O teste qui-quadrado é aplicavel a dados em uma tabela
de contingéncia (k x r), onde k € o numero de linhas e r o nimero de colunas. Este
teste pode ser aplicado para determinar a significancia de diferencas, entre dois
grupos independentes, como também a significAncia da homogeneidade entre dois
grupos (GUJARATI, 2000).

De posse das freqiiéncias observadas (Oij); i = 1,2,3,..k e j = 1,2,...r
podemos calcular as frequiéncias esperadas (Eij)

ij N ’

onde ai = total marginal da i-ésima coluna

bj = total marginal da i-ésima linha

N = total geral

A hipétese de nulidade a ser comprovada é a de que néo existe diferenca
entre as freqiéncias observadas e esperadas quanto a determinadas caracteristicas
dos grupos. A hipétese H; prevé a existéncia de diferencas. No caso da comparacao
entre dois tratamentos, pode-se prever o sentido da diferenca (Teste de

Homogeneidade). A hipétese de nulidade pode ser testada mediante a Estatistica

0y - Ey)

r k (
Xeal =D, D

= 2
1 . . . .~ .

E. gue tem aproximadamente uma distribuicdo Qui-quadrado com
i=1 j=1 ij

(k - 1) e (r - 1) graus de liberdade. Os graus de liberdade refletem o n° de
observacbes que podem variar liviemente apds terem sido imposto aos dados,
certas restricbes (GUJARATI, 2000).

O critério de decisao € baseado na comparacao entre o valor do Xea € 0 valor
tabelado, ou pela significancia ou ndo do nivel descritivo do teste. Esse nivel
descritivo do teste (p-valor) é obtido através do software SPSS, recurso utilizado
neste trabalho e o nivel de significancia adotado foi 5% (= 0,05). A regra do teste é a

seguinte:
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p-valor<0,05;rejeita— se H
p—valor>0,05;nd0 se rejeita K

Como forma de aprofundar a analise dos dados uma segunda andlise foi
realizada utilizando-se o nivel de significancia de 10% (= 0,1). A regra do teste € a

seguinte:

p—valor <0,1Q rejeita-se H

p—valor > 0,10 ndo se rejeita ki

4.1 ESTUDO | — ANALISE DE ESTUDANTES E PROFISSIONAIS X GENERO

O estudo | representa a analise do género com a alternativa escolhida por
estudantes e profissionais. Através da interpretacdo dos dados colhidos sera
verificado se o género (masculino e feminino) influencia ou ndo a alternativa
escolhida para a questao proposta.

Como ja citado anteriormente, serdo quatro os grupos analisados: Estudantes
A (os estudantes que responderam as questdes de 1 a 8), Estudantes B (os que
responderam as questdes de 9 a 16), Profissionais A (os profissionais que
responderam as questdes de 1 a 8) e Profissionais B (0os que responderam as
questdes de 9 a 16). A analise foi realizada através do cruzamento entre o género e
as questbes de 1 a 16. A tabela 4 evidencia o x* e o p-valor obtidos através do
cruzamento entre a alternativa escolhida e o género dos estudantes A e B,
observando-se o nivel de significancia de 5%.
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Tabela 4: Estatistica do Estudo | - Estudantes

Questdo | ¥? p-valor
Q1 3,629 0,057
Q2 1,238 0,266
Q3 4,259 0,039
Q4 0,7836 0,376
Q5 0,3825 0,53629
Q6 0,0000018 0,999
Q7 0,3090369 |0,57827
Q8 1,288948 0,25624
Q9 0,8378 0,36
Q10 1,4307 0,2317
Q11 0,0173 0,8952
Q12 2,8135 0,0935
Q13 1,1009 0,294
Q14 0,0521 0,8194
Q15 5,1676 0,023
Q16 2,0909 0,1482

Observa-se que, em relacéo aos estudantes, as questdes 1, 2,4, 5,6, 7, 8, 9,
10, 11, 12, 13, 14 e 16 apresentam um p-valor acima de 0,05. Conclui-se, portanto,
com 95% de confianca pela aceitacao de Hy e rejeicdo de H;. Isto significa dizer que
0 género néo influencia no comportamento A e B para estas questdes.

Ja as questdes 3 e 15 apresentam um p-valor abaixo de 0,05. Conclui-se,
portanto, com 95% de confianca pela rejeicdo de Hp e aceitacdo de H;. Isto significa
dizer que o género influencia no comportamento, ou seja, a proporgéo de estudantes
na categoria A e B apresenta diferenca significativa entre o género Feminino e

Masculino. O problema 3 apresentava o seguinte questionamento:

Vocé prefere:
A: 80% de probabilidade de ganhar 4.000, ou B: Ganho certo de 3.000;

Os resultados dessa questdo evidenciam que as mulheres mostraram-se
avessas a riscos para ganhos, preferindo o ganho certo a arriscar-se por té-lo (efeito
certeza), em consonancia com o fendmeno da aversdo a perda. Entre os homens, a
maior parte mostrou-se propensa a riscos para ganhos, contrariando o efeito
certeza, em discordancia com a aversao a perda. Isto significa dizer que as
mulheres sdo avessas e 0s homens propensos a riscos para ganhos. Em termos

percentuais, 63% das mulheres optaram pela alternativa B, enquanto 52% dos
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homens optaram pela alternativa A. O problema 15 apresentava 0 seguinte

guestionamento:

Vocé prefere:
A: 0,1% de probabilidade de perder 5.000, ou B: Perda certa de 5.

Os resultados dessa questdo evidenciam que as mulheres mostraram-se
avessas a riscos para perdas, preferindo a perda certa a arriscar-se por nao té-la,
contrariando o fenbmeno da aversdo a perda. Entre os homens, a maior parte
MOStrou-se propensa a riscos para se evitar perdas, preferindo a probabilidade de se
ter uma perda a perda certa, em consonancia com a aversdo a perda. Em termos
percentuais, 59% das mulheres optaram pela alternativa B, enquanto 62% dos
homens optaram pela alternativa A.

Através dos resultados do Estudo | (Estudantes), observa-se que na 32
guestdo os homens contrariaram e as mulheres confirmaram a teoria da aversao a
perda. Na 152 questdo ocorreu o oposto: os homens confirmaram e as mulheres
contrariaram a aversdo a perda. Isto significa dizer, com base nestas duas questées,
gue os homens sdo propensos a riscos, tanto para ganhos quanto para perdas; e as
mulheres sdo propensas a decidir por ganhos e perdas consideradas certas. A
tabela 5 evidencia o x* e o p-valor obtidos através do cruzamento entre a alternativa

escolhida e o género dos profissionais A e B.

Tabela 5: Estatistica do Estudo | - Profissionais

Questdo | x2 p-valor
Q1 0,06 0,806
Q2 1,067 0,302
Q3 2,9739 0,084
Q4 1,275304 0,259
Q5 1,457881 0,227
Q6 0,6947 0,404
Q7 3,61218 0,05
Q8 3,00 0,0804
Q9 0,2708 0,6027
Q10 0,1277 0,7203
Q11 0,0696 0,791
Q12 0,1277 0,791
Q13 1,043 0,307
Q14 0,3132 0,5757
Q15 3,4264 0,06416
Q16 3,2203 0,072
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Em relacédo aos profissionais, observa-se que as questdes 1, 2, 3, 4,5, 6, 8, 9,
10, 11, 12, 13, 14, 15 e 16 apresentam um p-valor acima de 0,05. Conclui-se,
portanto, com 95% de confianca pela aceitacdo de Hy e rejeicdo de H;. Isto significa
dizer que o género nao influencia no comportamento A e B para estas questdes.

Ja a questdo 7 apresenta um p-valor igual a 0,05. Conclui-se, portanto, com
95% de confianca pela rejeicdo de Hy e aceitacdo de Hj. Isto significa dizer que o
género influencia no comportamento, ou seja, a proporcdo de estudantes na
categoria A e B apresenta diferenca significativa, para esta questdo, entre o género
Feminino e Masculino. Este problema trata apenas de ganhos considerados

provaveis e apresentava o seguinte guestionamento:

Vocé prefere:
A: 45% de probabilidade de ganhar 6.000,
B: 90% de probabilidade de ganhar 3.000;

Os resultados dessa questédo evidenciam que as mulheres preferiram a maior
probabilidade existente de obter ganhos (B). Ja entre os homens, a metade fez a
mesma opcao das mulheres e a outra metade decidiu pela menor probabilidade de
ganhar o maior valor (6.000, o dobro do escolhido pelas mulheres). Isto significa
dizer que as mulheres sdo mais propensas a optar pelo ganho que possua a maior
probabilidade de ocorrer, sem se importar com uma reducao do valor relacionado. Ja
0s homens sdo menos propensos que as mulheres por decidir pelo ganho
relacionado a maior probabilidade e sdo mais propensos que as mulheres a correr
riscos objetivando o maior valor atrelado. Em termos percentuais, 77% das mulheres
optaram pela alternativa B, contra 50% dos homens.

Através dos resultados do Estudo I, observa-se que, considerando a = 5% e
tomando por base os resultados da 32 e 152 questbes, entre os estudantes, 0s
homens sdo mais propensos a riscos, tanto para ganhos quanto para perdas que as
mulheres. Estas sdo mais propensas a decidir por ganhos e perdas consideradas
certas. Esse comportamento contraria o fenbmeno da aversdo a perda, segundo o
qual o ser humano tende a correr riscos para evitar perdas, mas em relagédo a
ganhos prefere 0 que é considerado certo. Ja entre os profissionais, tomando por
base os resultados da 72 questdo, percebe-se que 0os homens sdo propensos a

correr um risco maior pela chance de obter um maior rendimento, enquanto as
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mulheres preferem optar por um risco menor (= probabilidade maior) de obter
ganhos. Percebe-se que, entre estudantes e profissionais, os homens sdo mais
propensos a riscos que as mulheres, que seguem mais a tendéncia do efeito
certeza.

Contudo, a andlise evidencia que entre os estudantes em apenas duas
questdes tivemos diferenca significativa de escolha entre homens e mulheres; e
entre os profissionais em apenas uma observamos a mesma divergéncia de
comportamento entre géneros, de um total de 16 questdes (aceitou-se Hj e rejeitou-
se Hp). Dessa forma, pode-se concluir que o género nao influencia o nivel de
aversdo a perda. Ou seja, ndo existe diferenca estatistica no nivel de aversao a
perda, considerando-se o nivel de significancia de 5%, entre homens e mulheres

para os pesquisados.

ANALISE CONSIDERANDO a = 10%

Uma segunda analise do Estudo | foi desenvolvida considerando o nivel de
significancia de 10%. A tabela 6 mostra as hip6teses aceitas e rejeitadas entre os

estudantes, considerando-se esse nivel.

Tabela 6: Analise das Hipéteses com a = 10% - Estudantes

Questdo | Aceitou-se | Rejeitou-se
Q1 H, H,
Q2 H, H.
Q3 H, H,
Q4 H, H,
Q5 H, H.
Q6 H, H,
Q7 H, H,
Q8 H, H,
Q9 H, H.
Q10 H, H.
Q11 H, H.
Q12 H, H,
Q13 H, H.
Q14 H, H,
Q15 H. H,
Q16 H, H,
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Entre os estudantes, considerando o nivel de significAncia de 10% observa-se
que, além das questdes 3 e 15 (com Hy rejeitado e H; aceito considerando a = 5%),
a 12 e 122 questdes possuem um p-valor abaixo de 0,10. Conclui-se, portanto, com
90% de confianca pela aceitacdo de H; e rejeicdo de Hp para estas questdes. Isto
significa dizer que o género influencia no comportamento, ou seja, a proporcao de
estudantes na categoria A e B apresenta diferenca significativa para estas questoes.
Ja as questbes 2, 4, 5, 6, 7, 8,9, 10, 11, 13, 14 e 16 apresentam um p—valor acima
de 0,10. Conclui-se, portanto, com 90% de confianca pela aceitacdo de Ho e rejeicédo

de H; para estas questdes. O problema 1 apresentava o0 seguinte questionamento:

Vocé prefere:

A: 33% de probabilidade de ganhar 2.500, B: Ganho certo de 2.400;
66% de probabilidade de ganhar 2.400,
1% de probabilidade de ganhar O;

Os resultados dessa questdo evidenciam que a propor¢cao de mulheres que
se mostraram avessas a riscos para ganhos, preferindo o ganho certo a arriscar-se
por té-lo (efeito certeza), em consonancia com o fenbmeno da aversédo a perda, é
significativamente maior que a propor¢cao de homens que tiveram a mesma atitude.
Em termos percentuais, 76,5% das mulheres escolheram o ganho certo contra 64%
dos homens. Logo, pode-se afirmar que as mulheres sdo mais propensas a ganhos
considerados certos que os homens. Estes, por sua vez, S80 mais propensos a
riscos para ganhos que as mulheres. O problema 12 apresentava o seguinte

guestionamento:

Vocé prefere:
A: 25% de probabilidade de ganhar 6.000
B: 25% de ganhar 4.000 e 25% de ganhar 2.000

As duas alternativas dessa questdo tratam de ganhos provaveis. A alternativa
B possibilita uma maior probabilidade de se obter ganhos (50%). Ja a alternativa A
permite a possibilidade (menor) de se obter o maior ganho possivel (6.000). Os
resultados indicam que a proporcdo de mulheres que optou pela alternativa B foi

significativamente maior que a proporcdo de homens que optou pela mesma
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alternativa. Em termos percentuais, 64% das mulheres optaram pela alternativa B
contra 52% dos homens. Isto significa dizer que as mulheres sdo mais propensas a
ganhos considerados certos que os homens. Estes, por sua vez, sdo mais
propensos a riscos para ganhos que as mulheres. A tabela 7 mostra as hipoteses
aceitas e rejeitadas entre os profissionais, considerando-se o nivel de significancia
de 10% (0,1).

Tabela 7: Analise das Hipdteses com o = 10% - Profissionais

Questdo | Aceitou-se | Rejeitou-se
Q1 Ho Hi
Q2 Ho Hi
Q3 H, Hy
Q4 Ho Hi
Q5 Ho Hi
Q6 Ho Hi
Q7 H, Ho
Q8 Hy Ho
Q9 Ho Hi
Q10 Ho H,
Q11 Ho H,
Q12 Ho H,
Q13 Ho H,
Q14 Ho H,
Q15 H, Ho
Q16 H, Ho

Entre os profissionais, considerando o nivel de significancia de 10%, observa-
se que, além da questdo 7 (com Hy rejeitado e H; aceito considerando a = 5%), a 32,
83, 152 e 162 questbes possuem um p-valor abaixo de 0,10. Conclui-se, portanto,
com 90% de confianca pela aceitacédo de H; e rejeicdo de Hy para estas questoes.
Isto significa dizer que o género influencia no comportamento, ou seja, a proporcao
de estudantes na categoria A e B apresenta diferenca significativa para estas
questdes. Ja as questdes 1, 2, 4, 5, 6, 9, 10, 11, 12, 13 e 14 apresentam um p-valor
acima de 0,10. Conclui-se, portanto, com 90% de confianca pela aceitacdo de Hy e

rejeicdo de H;. O problema 3 apresentava o seguinte questionamento:
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Vocé prefere:
A: 80% de probabilidade de ganhar 4.000, ou B: Ganho certo de 3.000;

Os resultados dessa questdo evidenciam que a propor¢cao de mulheres que
se mostraram avessas a riscos para ganhos, preferindo o ganho certo a arriscar-se
por té-lo (efeito certeza), em consonancia com o fendbmeno da aversédo a perda, é
significativamente maior que a proporcdo de homens que tomaram a mesma atitude.
Em termos percentuais, 85% das mulheres escolheram o ganho certo contra 63%
dos homens. Logo, pode-se afirmar, com base nesta questdo, que as mulheres sao
mais avessas a riscos para ganhos que os homens. Estes, por sua vez, sdo mais
propensos a riscos para ganhos que as mulheres. O problema 8 apresentava o

seguinte questionamento:

Vocé prefere:
A: 0,1% de chance de ganhar 6.000, B: 0,2% de chance de ganhar 3.000;

As duas alternativas dessa questao tratam de ganhos provaveis. A alternativa
B possibilita uma maior probabilidade de se obter ganho (0,2%). J& a alternativa A
possibilita a possibilidade (duas vezes menor) de se obter o maior ganho possivel
(6.000). Entre as mulheres, metade optou pela alternativa A e metade pela B. Ja
entre os homens, a maior parte decidiu pela alternativa B. Em termos percentuais,
50% das mulheres optaram pela alternativa A contra 68,5% dos homens. Isto indica
gue os homens sdo mais propensos a riscos para ganhos que as mulheres. Estas,
por sua vez, sd0 mais propensas a ganhos tidos como certos. O problema 15

apresentava o seguinte questionamento:

Vocé prefere:
A: 0,1% de probabilidade de perder 5.000, ou B: Perda certa de 5.

Os resultados dessa questdo evidenciam que as mulheres mostraram-se
avessas a riscos para perdas, preferindo a perda certa a arriscar-se por nao té-la,
contrariando o fendbmeno da aversdo a perda. Entre os homens, a maior parte
MOostrou-se propenso a riscos para se evitar perdas, preferindo a probabilidade de se

ter uma perda a perda certa, em consonancia com a aversao a perda. Isto significa
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dizer que as mulheres sao propensas e 0s homens avessos a perdas consideradas
certas. Por outro lado, os homens s&o mais propensos a riscos para se evitar perdas
que as mulheres. Em termos percentuais, 64% das mulheres optaram pela
alternativa B, enquanto 67% dos homens optaram pela alternativa A.

Percebe-se que os resultados encontrados indicam que os homens sdo mais
propensos a riscos, tanto para ganhos quanto para perdas que as mulheres. Estas
sdo avessas a riscos para ganhos e perdas, e propensas a ganhos e perdas
consideradas certas. Esse comportamento contraria o fenbmeno da aversdo a
perda, segundo o qual o ser humano tende a correr riscos para evitar perdas, mas
em relacdo a ganhos prefere o que é considerado certo.

Contudo, a analise mostra que entre os estudantes em apenas 4 questbes
houve diferenca significativa de escolha entre homens e mulheres, e entre os
profissionais em apenas 5 observamos a mesma divergéncia de comportamento
entre géneros, em um total de 16 questdes (aceitou-se H; e rejeitou-se Hp). Através
dessa analise estatistica pode-se concluir que, apesar de haver indicios do contrario,
0 género nao influencia o nivel de aversao a perda. Ou seja, ndo existe diferenca
estatistica no nivel de aversado a perda, considerando-se o nivel de significancia de
10%, entre homens e mulheres para os pesquisados.

4.2 ESTUDO Il — ANALISE DE ESTUDANTES E PROFISSIONAIS X IDADE

O estudo Il representa a andlise da idade com a alternativa escolhida por
estudantes e profissionais. Através da interpretacdo dos dados colhidos sera
verificado se a faixa etaria influencia ou néo a alternativa escolhida para a questéao
proposta.

Para que essa andlise fosse possivel obtivemos a idade mediana para cada
grupo, a fim de possibilitar o seu cruzamento com as questdes. Para o presente
estudo existem quatro grupos analisados: Estudantes A (os estudantes que
responderam as questdes de 1 a 8), Estudantes B (0s que responderam as questdes
de 9 a 16), Profissionais A (os profissionais que responderam as questbes de 1 a 8)
e Profissionais B (0s que responderam as questdes de 9 a 16). A analise foi
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realizada através do cruzamento entre a mediana (idade) e as questbes de 1 a 16,
considerando-se o nivel de significancia = 0,05. Apds essa analise uma segunda foi
desenvolvida considerando apenas, entre toda a amostra, 0os 25% mais novos e 0s
25% mais velhos.

Para o grupo denominado Estudantes A, a mediana da idade encontrada foi
igual a 25 anos. Isso quer dizer que 50% dos pesquisados encontram-se abaixo
dessa idade e 50% tem idade superior a 25 anos. Ja para o grupo denominado
Estudantes B a mediana da idade encontrada foi igual a 24 anos. Isso quer dizer que
50% dos pesquisados que responderam as questdes de 9 a 16 encontram-se abaixo
dessa idade e 50% tém idade superior a 25 anos. A tabela 8 apresenta o x* e 0 p-
valor obtidos através do cruzamento entre a alternativa escolhida e a idade dos

estudantes A e B.

Tabela 8: Estatistica do Estudo Il - Estudantes
2

Questéo X p-valor
Q1 1,0975 0,705185
Q2 0,278799 0,59749
Q3 0,331338 0,5648
Q4 0,1631275 |0,68629
Q5 0,0813435 |0,77549
Q6 0,2502162 | 0,61692
Q7 0,1906943 |0,66234
Q8 0,4027989 | 0,52565
Q9 0,3202 0,5715
Q10 0,5719 0,4495
Q11 0,0017 0,9672
Q12 0,8453 0,3579
Q13 1,6283 0,2019
Q14 0,1512 0,6973
Q15 0,0625 0,8026
Q16 1,7806 0,1821

Observa-se que, em relacdo aos estudantes, todas as questbes propostas
apresentam um p-valor acima de 0,05. Conclui-se, portanto, com 95% de confianca
pela aceitacdo de Ho e rejeicdo de Hj. Isto significa dizer que a idade néo influenciou
no comportamento A e B para nenhuma das questdes. A tabela 9 apresenta o x> e 0
p-valor obtidos através do cruzamento entre a alternativa escolhida e a idade dos
profissionais A e B.



Tabela 9: Estatistica do Estudo Il - Profissionais

2

Questao X p-valor

Q1 0,0275 0,86819
Q2 0,0178 0,8939

Q3 0,00023 0,98796
Q4 0,1607 0,6885

Q5 4,74917 0,02931
Q6 0,3056 0,58042
Q7 0,0007372 |0,97834
Q8 0,6428 0,42268
Q9 0,207829 0,64848
Q10 0,68604 0,40752
Q11 0,0144 0,90459
Q12 2,1736 0,1404

Q13 0,2151 0,64277
Q14 1,052308 0,30498
Q15 0,10644 0,74423
Q16 0,6205 0,43087
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Em relacéo aos profissionais, observa-se que as questdes 1, 2, 3, 4,6, 7, 8, 9,

10, 11, 12, 13, 14, 15 e 16 apresentam um p-valor acima de 0,05. Conclui-se,

portanto, com 95% de confianca pela aceitacdo de Hy e rejeicdo de H;. Isto significa

dizer que a idade dos profissionais nao influencia no comportamento A e B para

estas questoes.

Ja a questdo 5 apresenta um p-valor menor que 0,05. Conclui-se, portanto,

com 95% de confianca pela rejeicéo de Hy e aceitagdo de H;. Isto significa dizer que

idade influencia no comportamento, ou seja, a propor¢cdo de profissionais na

categoria A e B apresenta diferenca significativa, para esta questao, entre idade dos

respondentes. O problema 5 trata de ganhos ndo monetarios e apresenta o seguinte

guestionamento:

Vocé prefere:

A: 50% de chance de ganhar trés viagens, para Inglaterra, Franca e Italia;

B: Uma viagem certa para a Inglaterra;

Os resultados dessa questdo evidenciam que a proporgcédo dos respondentes

mais velhos que se mostraram avessos a riscos para ganhos nao monetarios,

preferindo o ganho certo a arriscar-se por té-lo (efeito certeza), em consonancia com

o fenbmeno da aversdo a perda, € significativamente maior que a proporcao dos
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mais novos gue tomaram a mesma decisdo. Logo, pode-se afirmar, com base nesta
guestao, que os mais velhos sdo mais avessos a riscos para ganhos ndo monetarios
qgue 0S mais novos. Estes, por sua vez, SG0 mais propensos a riscos que 0s mais
velhos.

Contudo, apesar de alguns indicios de influéncia da faixa etéria na aversédo a
perda, a analise mostra que entre os estudantes ndo houve diferenca de escolha por
idade, e entre os profissionais em apenas uma questdo (5%) foi observada
divergéncia de comportamento dependente da faixa etaria dos pesquisados, de um
total de 16 questbes (aceitou-se H; e rejeitou-se Hyp). Dessa forma, pode-se concluir
gue a idade dos pesquisados nao influencia o nivel de aversao a perda.

ANALISE CONSIDERANDO a = 10%

Considerando o nivel de significAncia igual a 10% percebe-se que a andlise
do Estudo Il ndo sofre alteracdes, pois apenas a 52 questdo apresenta um p-valor
abaixo de 0,10.

ANALISE DA INFLUENCIA DA FAIXA ETARIA CONSIDERANDO APENAS A
AMOSTRA DOS 25% MAIS NOVOS E OS 25% MAIS VELHOS

Esta andlise foi desenvolvida considerando-se apenas o0s 25% respondentes
mais novos e 0s 25% mais velhos, desprezando os 50% intermediarios,
considerando um nivel de significancia de 0,05. A tabela 10 mostra a estatistica dos
dados obtidos para a amostra de Estudantes A e Profissionais A (que responderam

as questbes de 1 a 8).



Tabela 10: Dados do Estudo Il — Estudantes A e Prof issionais A

Respondentes 264
Média 28,43
Desvio-Padréo 8,84
Mediana 26
Idade Minima 18
Idade Maxima 61
25% <21

Quatrtis 50% 21 <x<33
25% =33

55

Dos 264 respondentes das questbes de 1 a 8, 25% possuem idade abaixo ou

igual a 21 anos e os 25% mais velhos possuem idade superior ou igual a 33 anos. A

idade minima foi de 18 e a maxima de 61 anos. A tabela 11 apresenta o x* € 0 p-

valor obtidos a partir dessa amostra.

Tabela 11: Estatistica do Estudo Il — Estudantes e

Questdo | ¥ p-valor
Q1 3,7191 0,0538
Q2 0,2169 0,6414
Q3 2,2219 0,1361
Q4 1,9512 0,1625
Q5 0,1314 0,717

Q6 0,0096 0,922

Q7 0,1962 0,6578
Q8 0,0074 0,9314

Profissionais A

Em relacdo a amostra A, observa-se que as questbes 2, 3, 4, 5, 6, 7 e 8

apresentam um p-valor acima de 0,05. Conclui-se, portanto, com 95% de confianca

pela aceitacdo de Hp e rejeicdo de H;. Isto significa dizer que a idade dos

profissionais nao influencia no comportamento A e B para estas questodes.

Ja a questdo 1 apresenta um p-valor igual 0,05. Conclui-se, portanto, com

95% de confianca pela rejeicdo de Hp e aceitacdo de H;. Isto significa dizer que

idade influencia no comportamento, ou seja, a proporcdo de estudantes e

profissionais na categoria A e B apresenta diferenca significativa, para esta questao,
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entre idade dos respondentes, quando se observam o0s 25% mais novos e mais

velhos. O problema 1 apresenta o seguinte questionamento:

Vocé prefere:

A: 33% de probabilidade de ganhar 2.500,
66% de probabilidade de ganhar 2.400,

1% de probabilidade de ganhar O;

B: Ganho certo de 2.400;

Os resultados dessa questéo evidenciam que o grupo dos respondentes mais

velhos que se mostraram avessos a riscos para ganhos, preferindo o ganho certo a

arriscar-se por té-lo (efeito certeza), em consonancia com o fenémeno da averséo a

perda, é significativamente maior que a propor¢cdo dos mais novos. Em termos

percentuais, 78% dos mais velhos escolheram o ganho certo, contra 61% dos mais

novos. Logo, pode-se afirmar, com base nesta questdo, que os mais velhos sao

mais avessos a riscos para ganhos que 0s mais jovens. Estes, por sua vez, se

mostraram mais propensos a riscos para ganhos que aqueles. A tabela 12 apresenta

a estatistica dos dados obtidos para a amostra de Estudantes e Profissionais B (que

responderam as questdes de 9 a 16).

Tabela 12: Dados do Estudo Il — Estudantes B e Prof issionais B

Respondentes 251

Média 26,83
Desvio-Padrao 7,07
Mediana 25

Idade Minima 18

Idade Méaxima 56

25% <21

Quartis 50% 21<x<33

25% =30

Dos 251 respondentes das questbes de 9 a 16, 25% possuem idade abaixo

ou igual a 21 anos e 0s 25% mais velhos possuem idade superior ou igual a 30
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anos. A idade minima foi de 18 e a maxima de 56 anos. A tabela 13 apresenta o x* e

0 p-valor obtidos a partir dessa amostra.

Tabela 13: Estatistica do Estudo Il — Estudantes e Profissionais B

2

Questdo | ¥ p-valor
Q9 0.0174 0.895
Q10 0.1177 0.7315
Q11 0.009 0.9243
Q12 0.0000000001 |1

Q13 0.6108 0.4345
Q14 0.0272 0.869
Q15 0.2786 0.5976
Q16 0.0151 0.9022

Em relacdo a amostra B, observa-se que todas as questbes apresentam um
p-valor acima de 0,05. Conclui-se, portanto, com 95% de confianca pela aceitagao
de Ho e rejeicdo de Hj;. Isto significa dizer que a idade dos profissionais nao
influencia no comportamento A e B para estas questdes, quando se observam o0s
25% mais novos e mais velhos.

A analise dos resultados do Estudo Il, considerando-se apenas os 25% mais
novos e mais velhos, mostra que houve diferenca de escolha por faixa etaria em
apenas uma questao: a 18. Onde o grupo dos mais velhos mostrou-se mais avesso a
riscos para ganhos que 0s mais jovens que se mostraram mais propenso a riscos
para ganhos que os mais velhos. Contudo, tomando por base o total de 16 questodes,
pode-se concluir que, apesar de haver indicios do contrario, a idade dos
pesquisados ndo influencia o nivel de aversao a perda, ou seja, nao existe diferenca

estatistica no nivel de aversao a perda por faixa etaria.

4.3 ESTUDO Il — ANALISE ESTUDANTES X PROFISSIONAIS

O estudo Il representa a investigacdo de possiveis diferencas entre

profissionais e estudantes quanto ao nivel de aversdo a perda. Através da
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interpretacdo dos dados colhidos sera evidenciado se a ocupacéo influencia ou ndo
a alternativa escolhida para a quest&o proposta.

Para o presente estudo, teremos quatro grupos analisados: Estudantes A (0s
estudantes que responderam as questdes de 1 a 8), Estudantes B (os que
responderam as questdes de 9 a 16), Profissionais A (os profissionais que
responderam as questdes de 1 a 8) e Profissionais B (0os que responderam as
questbes de 9 a 16). A andlise foi realizada através do cruzamento entre as
questdes A e B e a ocupacéao, para determinar se as alternativas A e B se distribuem
de forma idéntica (homogénea) nas populacdes Estudantes e Profissionais. A tabela
14 apresenta 0 x* e 0 p-valor obtidos através do cruzamento entre a alternativa
escolhida e a idade dos profissionais A e B, considerando-se o nivel de significancia
de 5%.

Tabela 14: Estatistica do Estudo Il — Estudantes x Profissionais
Quest&o x> p-valor
Q1 2,1167 0,1457
Q2 1,7989 0,17984
Q3 5,9375 0,01482
Q4 0,4069 0,5236
Q5 0,2598 0,6102
Q6 1,0733 0,3002
Q7 1,6095 0,2046
Q8 0,0408 0,8399
Q9 0,0943 0,2413
Q10 0,7606 0,3831
Q11 1,3411 0,2468
Q12 0,0457 0,8308
Q13 0,1659 0,6837
Q14 1,4448 0,2294
Q15 0,0465 0,8292
Q16 0,6301 0,4273

A tabela 14 mostra que as questbes 1, 2, 4,5, 6,7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15
e 16 apresentam um p-valor acima de 0,05. Conclui-se, portanto, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy e rejeicdo de H;. Isto significa dizer que a ocupacéo
dos respondentes nao influencia no comportamento A e B para estas questdes.

J& a questéo 3 apresenta um p-valor menor a 0,05. Conclui-se, portanto, com
95% de confianga pela rejeicdo de Hp e aceitacdo de H;. Isto significa dizer que
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ocupacao influencia no comportamento, ou seja, a propor¢cdo de profissionais na
categoria A e B apresenta diferengca significativa, para esta questdo, entre a

ocupacao dos respondentes. O problema 3 apresentava o0 seguinte questionamento:

Vocé prefere:
A: 80% de probabilidade de ganhar 4.000, ou B: Ganho certo de 3.000;

Os resultados dessa questdo evidenciam que a proporcdo de profissionais
gue se mostrou avessa a riscos para ganhos, preferindo o ganho certo a arriscar-se
por té-lo (efeito certeza), em consonancia com o fenbmeno da aversdo a perda, é
significativamente maior que a propor¢ao de estudantes que optaram pelo ganho
certo. Em termos percentuais, 76% dos profissionais escolheram o ganho certo,
contra 57% dos estudantes. Logo, pode-se afirmar que os profissionais sdo mais
avessos a riscos para ganhos que os estudantes. Estes, por sua vez, sdo mais
propensos a correr riscos por ganhos maiores.

Contudo, a andlise mostra em apenas uma questdao (3?) foi observada
divergéncia de comportamento dependente da ocupacdo dos pesquisados, de um
total de 16 questbes (aceitou-se H; e rejeitou-se Hyp). Dessa forma, pode-se concluir
que, apesar de haver indicios do contrario, a ocupacdo dos pesquisados nao
influencia o nivel de aversédo a perda, ou seja, ndo existe diferenca estatistica no

nivel de averséo a perda por ocupacao.

ANALISE CONSIDERANDO a = 10%

Considerando o nivel de significancia igual a 10% percebe-se que a analise
do Estudo Il ndo sofre alteracdes, pois apenas a 32 questao apresenta um p-valor
abaixo de 0,10.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Dentre os desvios comportamentais encontrados que passaram a servir de
subsidios para o0s estudiosos que contestam as bases sob as quais foram
construidas as Financas Modernas, a aversdo a perda, descoberto em 1979 por
Kahneman e Tversky, € um dos fenbmenos precursores e esta entre 0s mais bem
consolidados, por diversos estudos e evidéncias empiricas. Contudo, apesar de sua
importancia, até o momento nédo foram desenvolvidos estudos que investigassem se
esse desvio apresenta 0 mesmo nivel de presenca entre géneros (masculino e
feminino), por faixa etaria e ocupacdo. Portanto, esse é o objetivo deste estudo,
verificar se a aversdo a perda apresenta niveis distintos de identificacdo quando
consideramos o género, idade e ocupacéo dos pesquisados.

Os resultados obtidos pelo Estudo | mostram que o género influenciou
significativamente (com a = 5%) a tomada de decisfes dos estudantes em duas
questdes, a 32 e a 152 (aceitou-se Hj), onde os homens demonstraram ser mais
propensos a riscos, tanto para ganhos quanto para perdas que as mulheres. Estas
sdo mais propensas a decidir por ganhos e perdas consideradas certas.
Considerando o nivel de significancia de 10%, em mais duas questdes houve
diferenca significativa entre homens e mulheres, a 12 e a 122 nas quais 0S
resultados também indicaram que os homens sdo mais propensos a riscos, tanto
para ganhos quanto para perdas que as mulheres. Estas novamente se
demonstraram avessas a riscos para ganhos e perdas e propensas a ganhos e
perdas consideradas certas. Para as demais doze questdbes o género dos
estudantes ndo influenciou a tomada de decisdes (aceitou-se Hy).

Ja entre os profissionais, o género influenciou significativamente (com a =
5%) a escolha de apenas uma questdo, a Q7 (aceitou-se H;) onde os homens
demonstraram ser propensos a correr um risco maior pela chance de obter um maior
rendimento, enquanto as mulheres preferiram optar por um risco menor (=
probabilidade maior) de obter ganhos. Considerando o nivel de significancia de 10%,
em mais 4 questdes houve diferenca significativa entre homens e mulheres, a 32, 82,
152 e 16% onde os resultados também indicaram que os homens sdo mais
propensos a riscos tanto para ganhos quanto para perdas que as mulheres. Estas,

por sua vez, SG0 mais propensas a ganhos e perdas tidas como certas. Para as
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demais onze questdes 0 género dos profissionais ndo exerceu influéncia na tomada
das decisdes (aceitou-se Hy).

Esse comportamento identificado entre estudantes e profissionais no Estudo |
contraria o fenbmeno da aversao a perda, segundo o qual o ser humano é propenso
a riscos para evitar perdas, mas avesso a riscos em relacdo a ganhos. Contudo,
apesar de haver indicios, ao se tomar por base a quantidade total de questdes,
conclui-se que o género ndo exerce influéncia significativa no nivel de aversao a
perda.

A andlise dos resultados do Estudo Il mostrou que a idade néo influenciou
significativamente (para a = 5% e a = 10%) os estudantes na escolha de nenhuma
das dezesseis questdes propostas (para todas as questdes aceitou-se Ho e rejeitou-
se H;). Ja entre os profissionais, a idade influenciou significativamente a escolha de
apenas uma questéo, a Q5 (aceitou-se H;), na qual os respondentes mais novos se
mostraram mais propensos a riscos para ganhos ndo monetarios (viagens) gue 0s
mais velhos. Estes, por sua vez, sGo mais propensos a ganhos certos que aqueles.
Para as demais quinze questdes a idade dos profissionais ndo exerceu influencia
significativa na tomada de decisdes (aceitou-se Hp). A segunda analise,
considerando apenas o grupo dos 25% mais novos e mais velhos evidencia que
apenas na 12 questdo (além da 5?) a idade influenciou significativamente (para a =
5% e a = 10%) a escolha dos respondentes, onde o grupo dos mais velhos mostrou-
se mais avesso a riscos para ganhos que os mais novos. Estes, por sua vez, se
mostraram mais propensos a riscos para ganhos que aqueles.

Esses comportamentos identificados no Estudo Il mostram que os mais
velhos s@o mais propensos a ganhos certos, em consonancia com o efeito certeza
que 0S mais novos que, por sua vez, SA0 mais propensos a riscos que 0S mais
velhos. Este fato constatado indica, possivelmente, que a formagdo contabil e a
experiéncia profissional adquirida influenciam o individuo, em relagédo a sua atitude
diante de riscos. Isto se daria, possivelmente, devido a uma formacéo conservadora
dessa area, ndo focalizada na tomada de decisbes. Contudo, apesar de haver
indicios, ao se tomar por base a quantidade total de questdes, conclui-se que a faixa
etaria ndo exerce influéncia significativa no nivel de aversao a perda.

A andlise dos dados do Estudo Il evidenciou que a ocupacéo do pesquisado
(estudante ou profissional) influenciou significativamente (para a = 5% e a = 10%) na

escolha de apenas uma questdo, a 32 (aceitou-se Hj), na qual os profissionais se
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mostraram mais propensos a decidir por ganhos certos que os estudantes que, por
sua vez se mostraram mais propensos a riscos para ganhos que os profissionais.
Este resultado, assim como o do Estudo I, indica que, possivelmente, a formacao
académica contabil influencia o individuo, em relacdo a sua atitude diante de riscos,
provavelmente devido a uma formagéo conservadora dessa area, ndo focalizada na
tomada de decisbes. Para as demais quinze questbes a ocupacgédo do pesquisado
nao influenciou significativamente a tomada de decisbes (aceitou-se Hp). Logo,
apesar de haver indicios da influéncia da ocupacao na averséo a perda, ao se tomar
por base a quantidade total de questdes, conclui-se que a ocupagdo nao exerce
influéncia significativa no nivel de aversao a perda.

Os trés estudos desenvolvidos nesse trabalho apresentaram indicios de
influéncia do género, da faixa etaria e da ocupacéo no nivel de aversédo a perda.
Contudo, ao se tomar por base a quantidade total de problemas do questionario de
pesquisa, conclui-se que a aversdo a perda nado apresenta niveis diferentes de
identificacdo quando consideramos as trés variaveis analisadas. Dessa forma, como
perspectiva para futuros trabalhos recomenda-se um aprofundamento
exclusivamente voltado para os problemas utilizados no questionario que levaram a
diferencas estatisticas das variaveis analisadas. Recomenda-se, também, a
aplicacdo do questiondrio de pesquisa em uma populacdo de estudantes e
profissionais diferente da amostra determinada para este estudo, a fim de promover
uma comparacdo entre os resultados encontrados entre estudantes e profissionais
da area contabil com resultados encontrados entre estudantes e profissionais de

outras areas de conhecimento.
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APENDICE A — QUESTIONARIOS DE PESQUISA

QUESTIONARIO A

Sexo: () Masculino

( ) Feminino

Idade:

Escolha apenas uma opc¢ao para os problemas propostos:

Problema 1: Vocé prefere:

A: 33% de probabilidade de ganhar 2.500,
66% de probabilidade de ganhar 2.400,
1% de probabilidade de ganhar O;

Problema 2: Vocé prefere:
A: 33% de probabilidade de ganhar 2.500,

67% de probabilidade de ganhar 0O;

Problema 3: Vocé prefere:

A: 80% de probabilidade de ganhar 4.000, ou

Problema 4: Vocé prefere:

A: 20% de probabilidade de ganhar 4.000, ou

Problema 5: Vocé prefere:
A: 50% de chance de ganhar trés viagens,

para Inglaterra, Franca, e Itélia;

Problema 6: Vocé prefere:
A: 5% de chance de ganhar trés viagens,

para Inglaterra, Franca e Itélia

Problema 7: Vocé prefere:
A: 45% de probabilidade de ganhar 6.000,

B: Ganho certo de 2.400;

B: 34% de probabilidade de ganhar 2.400

66% de probabilidade de ganhar O.

B: Ganho certo de 3.000;

B: 25% de probabilidade de ganhar
3.000;

B: Uma viagem certa para a Inglaterra;

B: 10% de probabilidade de ganhar uma

viagem para a Inglaterra;

B: 90% de probabilidade de ganhar 3.000;



69

Problema 8: Vocé prefere:
A: 0,1% de chance de ganhar 6.000, B: 0,2% de chance de ganhar 3.000;

QUESTIONARIO B

Sexo: () Masculino Idade:
( ) Feminino

Problema 1:

Considere o0 seguinte jogo composto por duas fases. Na primeira fase ha uma probabilidade de
75% do jogo encerrar sem que se ganhe qualquer coisa, e uma probabilidade de 25% de se
passar para a segunda fase. Se vocé alcangcar a segunda fase haverd duas alternativas
possiveis:

Sua escolha deve ser feita antes que voceé inicie o0 jogo, antes que saiba o resultado da primeira
fase.

A: 80% de chance de ganhar 4.000, ou B: Ganho certo de 3.000.

Problema 2:
Além do que vocé possui, foi lhe dado 1.000. Vocé tera agora que escolher entre:
A: 50% de probabilidade de ganhar 1.000, ou B: Ganho certo de 500.

Problema 3:
Além do que vocé possui, foi lhe dado 2.000. Vocé tera agora que escolher entre:
A: 50% de probabilidade de perder 1.000, ou B: Perda certa de 500.

Problema 4: Vocé prefere:
A: 25% de probabilidade de ganhar 6.000, ou B: 25% de ganhar 4.000 e 25% de ganhar
2.000

Problema 5: Vocé prefere:
A: 25% de chance de perder 6.000, ou B:25% de perder 4.000 e 25% de perder 2.000.

Problema 6: Vocé prefere:
A: 0,1% de probabilidade de ganhar 5.000, ou B: Ganho certo de 5.

Problema 7: Vocé prefere:
A: 0,1% de probabilidade de perder 5.000, ou B: Perda certa de 5.
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Problema 8:

Suponha que vocé esteja estudando a possibilidade de contratar um seguro contra roubos ou
incéndios para alguma propriedade. Apds ter examinado 0s riscos e 0 prémio, vocé conclui que
nao tem preferéncia entre contratar um seguro ou deixar a propriedade ndo segurada. Entdo,
chama a sua atencdo o fato de que uma companhia de seguro oferece um programa novo
chamado seguro probabilistico. Neste programa vocé paga a metade do prémio exigido. Em
caso de sinistro, ha uma possibilidade de 50% de chance de vocé pagar a outra metade do
prémio e a companhia de seguro cobrir todas as suas perdas; e ha uma possibilidade de 50% de
vocé receber de volta 0 que pagou e sofrer todas as perdas. Por exemplo, se o acidente ocorrer
em um dia impar do més vocé paga a outra metade do prémio e suas perdas séo cobertas; mas
se o acidente ocorre em um dia par do més, vocé recebe de volta o que pagou e suas perdas
ndo sdo cobertas. Vale salientar que o prémio para a cobertura total é tal que mal cobre seus
custos.

Sob estas circunstancias, vocé adquiriria 0 seguro probabilistico?

A: SIM B: NAO

QUESTIONARIO AE.

Sexo: () Masculino Idade:

( ) Feminino

Escolha apenas uma opc¢ao para os problemas propostos:

Problema 1: Vocé prefere:

A: Ganho certo de 2.400; B: 33% de probabilidade de ganhar 2.500,
66% de probabilidade de ganhar 2.400,
1% de probabilidade de ganhar O;

Problema 2: Vocé prefere:
A: 34% de probabilidade de ganhar 2.400 B:33% de probabilidade de ganhar 2.500,
66% de probabilidade de ganhar O. 67% de probabilidade de ganhar O;

Problema 3: Vocé prefere:
A: Ganho certo de 3.000; ou B: 80% de probabilidade de ganhar 4.000,

Problema 4: Vocé prefere:
A: 25% de probabilidade de ganhar 3.000, ou B: 20% de probabilidade de ganhar 4.000;
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Problema 5: Vocé prefere:
A: 50% de chance de ganhar trés viagens, B: Uma viagem certa para a Inglaterra;

para Inglaterra, Franca, e Italia;

Problema 6: Vocé prefere:
A: 10% de probabilidade de ganhar uma B: 5% de chance de ganhar trés viagens, para

viagem para a Inglaterra; Inglaterra, Franca e Italia

Problema 7: Vocé prefere:
A: 90% de probabilidade de ganhar 3.000, B:45% de probabilidade de ganhar 6.000;

Problema 8: Vocé prefere:
A: 0,2% de chance de ganhar 3.000, B: 0,1% de chance de ganhar 6.000;

QUESTIONARIO B.E.

Sexo: () Masculino Idade:
( ) Feminino

Problema 1:

Considere o0 seguinte jogo composto por duas fases. Na primeira fase ha uma probabilidade de
75% do jogo encerrar sem que se ganhe qualquer coisa, e uma probabilidade de 25% de se
passar para a segunda fase. Se vocé alcancar a segunda fase havera duas alternativas
possiveis:

Sua escolha deve ser feita antes que voceé inicie o jogo, antes que saiba o resultado da primeira
fase.

A: Ganho certo de 3.000, ou B: 80% de chance de ganhar 4.000.

Problema 2:
Além do que vocé possui, foi lhe dado 1.000. Vocé tera agora que escolher entre:
A: Ganho certo de 500, ou B:. 50% de probabilidade de ganhar 1.000

Problema 3:
Além do que vocé possui, foi lhe dado 2.000. Vocé tera agora que escolher entre:
A: Perda certa de 500, ou B: 50% de probabilidade de perder 1.000.
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Problema 4: Vocé prefere:
A: 25% de ganhar 4.000 e 25% de ganhar 2.000, ou B: 25% de probabilidade de ganhar
6.000

Problema 5: Vocé prefere:
A: 25% de perder 4.000 e 25% de perder 2.000, ou  B: 25% de chance de perder 6.000.

Problema 6: Vocé prefere:
A: Ganho certo de 5, ou B: 0,1% de probabilidade de ganhar 5.000.

Problema 7: Vocé prefere:
A: Perda certa de 5, ou B: 0,1% de probabilidade de perder 5.000.

Problema 8:

Suponha que vocé esteja estudando a possibilidade de contratar um seguro contra roubos ou
incéndios para alguma propriedade. Apds ter examinado 0s riscos e 0 prémio, vocé conclui que
nao tem preferéncia entre contratar um seguro ou deixar a propriedade ndo segurada. Entdo,
chama a sua atencdo o fato de que uma companhia de seguro oferece um programa novo
chamado seguro probabilistico. Neste programa vocé paga a metade do prémio exigido. Em
caso de sinistro, ha uma possibilidade de 50% de chance de vocé pagar a outra metade do
prémio e a companhia de seguro cobrir todas as suas perdas; e ha uma possibilidade de 50% de
vocé receber de volta 0 que pagou e sofrer todas as perdas. Por exemplo, se o acidente ocorrer
em um dia impar do més vocé paga a outra metade do prémio e suas perdas sédo cobertas; mas
se o acidente ocorre em um dia par do més, vocé recebe de volta o que pagou e suas perdas
ndo sdo cobertas. Vale salientar que o prémio para a cobertura total é tal que mal cobre seus
custos.

Sob estas circunstancias, vocé adquiriria 0 seguro probabilistico?

A: NAO B: SIM

APENDICE B — ANALISE DESCRITIVA DOS DADOS OBTIDOS

Estudantes A
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Do total dos estudantes pesquisados da “amostra A”, isto €, dos estudantes

gue responderam o questionario A, 58,70% sdo do género feminino e 41,30% do

género masculino, como mostram a tabela 15 e o grafico 1.

Tabela 15: Distribuicdo de freqiiéncia do género dos

Estudantes A

Género Quant. %
Feminino 125 58,70
Masculino 88 41,30
Total 213 100

Feminino

Grafico 1: Distribuicdo de frequéncia do género dos

58,70%

Masculino

Estudantes A

A Tabela 16 e o grafico 2 mostram a faixa etaria dos estudantes pesquisados.

Nota-se que as maiores frequéncias estdo na faixa de 18 a 22 anos com 38,50% dos

pesquisados; 24,41% deles estdo na faixa de 23 a 27 anos e 14,08% na faixa de 28

a 32 anos.

A Tabela 17 apresenta as medidas descritivas da variavel idade. Observa-se

que a idade média dos estudantes é de 27,46 anos com desvio padrédo de 8,77

anos. E a mediana é igual a 25 anos. Isto significa que metade (50%) dos

estudantes tem idade abaixo ou igual a este valor e 50% tem idade acima deste

valor.



Tabela 16: Distribuicdo de freqiiéncia da faixa etar  ia dos Estudantes A

Faixa de Idade Quant % % Acum
18 a 22 82 3850 3850
23 a 27 52 24,41 62,91
28 a 32 30 14,08 77,00
33 a 37 21 9,86 86,85
38 a 42 12 5,63 92,49
43 a 47 10 4,69 97,18
48 a 52 2 0,94 98,12
53 a 57 2 0,94 99,06
58 a 62 2 0,94 100,00
Total 213 100,00 -
60,00
@18 a 22
50.00 323 a 27
928 a 32
— @33 a 37
g 40,00 m38 a 42
‘;f 043 a 47
§ 30,00 m48 a 52
o) 053 a 57
% 20,00 58 a 62
10,00 63469
0,94 0,94 0,94
0,00

Grafico 2: Grafico das frequéncias em classe das id  ades dos Estudantes A

Tabela 17: Estatistica descritiva da ldade — Estuda ntes A

Minima 18,00
Maxima 61,00
Média 27,46
Mediana 25,00

Desvio-padrao 8,77
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Estudantes B

Do total dos estudantes pesquisados da “amostra B”, 53,08% sao do género

feminino e 46,92% do género masculino, como mostram a tabela 18 e o grafico 3.

Tabela 18: Distribuicéo de freqiiéncia do género dos Estudantes B

Género Quant. %
Feminino 112 53,08
Masculino 99 46,92

Total 211 100,00

Feminino

53,08%

46,92%
Masculino

Gréfico 3: Distribuicéo de freqiiéncia do género dos Estudantes B

A Tabela 19 e o grafico 4 evidenciam a faixa etaria dos estudantes
pesquisados. Nota-se que 39,34% dos pesquisados estdo com idade na faixa de 18
a 22 anos, 29,86% estéo na faixa de 23 a 27 anos, 16,11% na faixa de 28 a 32 anos,
9,48% dos pesquisados na faixa de 33 a 37 anos, os demais estédo distribuidos, com
menores frequéncias, nas outras faixas de idades.

A Tabela 20 apresenta as medidas descritivas. Observa-se que a idade média
dos estudantes é de 25,87 anos com desvio padrdao de 6,47 anos. E a mediana é
igual a 24 anos. Isto significa dizer que metade (50%) dos estudantes tem idade

abaixo ou igual a este valor e 50% tem idade acima deste valor.
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Tabela 19: Distribuicao de frequéncia da faixa etar  ia dos Estudantes B

Faixa de Idade Quant % % Acum
18 a 22 83 39,34 39,34
23 a?27 63 29,86 69,20
28 a 32 34 16,11 85,31
33a37 20 9,48 94,79
38a42 5 2,37 97,16
43 a 47 2 0,95 98,11
49 a 53 4 1,90 100,00
Total 211 100,00 -
60
®18a 22
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)28 a 32
- 33 a 37
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% 30 m49 a 53
et
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Gréfico 4: Grafico das frequéncias em classe dasid  ades dos Estudantes B

Tabela 20: Estatistica descritiva da Idade dos Estu  dantes B

Minima 18,00
Maxima 51,00
Média 25,87
Mediana 24,00

Desvio-padréo 6,47
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Profissionais A

Do total de profissionais pesquisados da “amostra A”, 58,52% sao do género

feminino e 41,18% do género masculino, como mostram a tabela 21 e o gréfico 5.

Tabela 21: Distribuicéo de freqiiéncia do género dos Profissionais A

Genero Quant. %
Feminino 30 58,82
Masculino 21 41,18
Total 51 100,00
Feminino
58,82%

41,18%

Masculino

Gréfico 5: Distribuicéo de frequiéncia do género dos Profissionais A

A Tabela 22 e o grafico 6 evidenciam a faixa etaria dos profissionais
pesquisados. Nota-se que 47,06% dos pesquisados estdo com idade na faixa de 24
a 28 anos; 15,69% estdo na faixa de 29 a 33 anos e 11,76% na faixa de 34 a 38
anos.

A Tabela 23 apresenta as medidas descritivas. Observa-se que a idade média
dos estudantes é de 32,47 anos com desvio padrdo de 8,00 anos. E a mediana é
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igual 29 anos, isto significa dizer que metade (50%) dos profissionais tem idade

abaixo ou igual a este valor e 50% tem idade acima deste valor.

Tabela 22: Distribuicao de freqiiéncia da faixa etar

ia dos Profissionais A

Faixa de Idade Quant % % Acum
24 a 28 24 47,06 47,06
29a33 8 15,69 62,75
34 a38 6 11,76 74,51
39a43 6 11,76 86,28
44 a 48 6 11,76 98,04
49 a 53 0 0,00 98,04
54 a 58 1 1,96 100,00
Total 51 100,00 -
60
50
§ 40
©
2
= 30
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Graéfico 6: Grafico das freqiiéncias em classe das id

@24 a 28
329 a 33
34 a 38
9 a43
44 a 48
154 a 58

ades dos Profissionais A
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Tabela 23: Estatistica descritiva da Idade — Profis  sionais A

Minima 24,00
Maxima 54,00
Média 32,47
Mediana 29,00
Desvio-padrdo 8,00

Profissionais B

Do total dos profissionais pesquisados da “amostra B”, 58,70% sao do género
feminino e 41,30% do género masculino, como mostram a tabela 24 e o grafico 7, a

sequir.

Tabela 24: Distribuicdo de freqiéncia do género dos Profissionais B

Genero Quant. %
Feminino 125 58,70
Masculino 88 41,30
Total 213 100
Feminino
58,70%

41,30%

Masculino

Gréfico 7: Distribuicédo de freqiiéncia do género dos Profissionais B
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A Tabela 25 e o grafico 8 evidenciam a faixa etaria dos profissionais
pesquisados. Nota-se que 15,00% dos pesquisados estdo com idade na faixa de 20
a 25 anos; 37,50% estéo na faixa de 25 a 30 anos e 12,5% na faixa de 30 a 35 anos.

A Tabela 26 apresenta as medidas descritivas. Observa-se que a idade média
dos estudantes é de 31,93 anos com desvio padrdo de 7,99 anos. E a mediana é
igual a 29 anos. Isto significa dizer que metade (50%) dos profissionais tem idade

abaixo ou igual a este valor e 50% tem idade acima deste valor.

Tabela 25: Distribuicdo de freqiiéncia da faixa etar  ia dos Profissionais B

Faixa de Idade Quant % % Acum
20a25 6 15,00 15,00
25a 30 15 37,50 52,50
30a35 5 12,50 65,00
35a40 5 12,50 77,50
40 a 45 5 12,50 90,00
45 a 50 3 7,50 97,50
50 a 55 0 0,00 97,50
55 a 60 1 2,50 100,00
Total 40 100,00 -
60
@20 a 25
50 @25 a 30
930 a 35
—~ @35 a 40
g 40 M40 a 45
S 145 a 50
E 30 M55 a 60
20
10
0

Grafico 8: Grafico das frequiéncias em classe das id  ades dos Profissionais B
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Tabela 26: Estatistica descritiva da ldade — Profis  sionais B

Minima 20,00
Maxima 56,00
Média 31,93
Mediana 29,00
Desvio-padréo 7,99

APENDICE C — ESTATISTICA DO ESTUDO |

Estudantes A

Para a questao 1 temos:

Tabela 27: Cruzamento Q1 x género

Q1
Género Total
A B
Feminino 29 94 123
Masculino 31 56 87
Total 60 150 210
X>= 3,629

p-valor = 0,057

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitacao de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B é a

mesma em ambos o0s géneros.

Para a questdo 2 temos:
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Tabela 28: Cruzamento Q2 x género

Q2
Género Total
A B
Feminino 43 80 123
Masculino 37 50 87
Total 80 130 210
x?=1,238
p-valor = 0,266

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy, Isto significa dizer que o género nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢do de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q2, é a mesma em ambos 0s géneros.

Para a questao 3 temos:

Tabela 29: Cruzamento Q3 x género

Q3
Genero Total
A B
Feminino 46 77 123
Masculino 45 42 87
Total 91 119 210
X2 = 4,259
p-valor = 0,039

Como o p-valor da tabela acima é menor que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela rejeicdo de Hp Isto significa dizer que o género influencia no
comportamento, ou seja, a propor¢cao de estudantes na categoria A e B, na variavel

Q3, apresenta diferenca significativa entre o género Feminino e Masculino.

Para a questdo 4 temos:
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Tabela 30: Cruzamento Q4 x género

Q4
Género Total
A B
Feminino 56 67 123
Masculino 45 42 87
Total 101 109 210
x?=0,7836
P-valor = 0,376

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy, Isto significa dizer que o género nao influencia no
comportamento, ou seja, a propor¢do de estudantes na categoria A e B, na variavel

Q4, é a mesma.

Para a questao 5 temos:

Tabela 31: Cruzamento Q5 x género

Q5
Género Total
A B
Feminino 35 89 124
Masculino 28 59 87
Total 63 148 211

x2=0,3825
p-valor = 0,53629

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagédo de Hp, Isto significa dizer que o género néo influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q5, é a mesma em ambos 0s géneros.

Para a guestdo 6 temos:
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Tabela 32: Cruzamento Q6 x género

Q6
Género Total
A B
Feminino 57 67 124
Masculino 40 47 87
Total 97 114 211
x? = 0,0000018
p-valor = 0,999

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy, Isto significa dizer que o género nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢do de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q6, é a mesma em ambos 0s géneros.

Para a questao 7 temos:

Tabela 33: Cruzamento Q7 x género

Q7
Género Total
A B
Feminino 30 94 124
Masculino 24 63 87
Total 54 157 211

X2 = 0,3090369
p-valor = 0,57827

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagédo de Hp, Isto significa dizer que o género néo influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q7, € a mesma em ambos 0s géneros.

Para a guestdo 8 temos:
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Tabela 34: Cruzamento Q8 x género

Q8
Género Total
A B
Feminino 59 63 122
Masculino 49 38 87
Total 108 101 209

x%=1,288948
p-valor = 0,25624

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy, Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢do de estudantes na categoria A e B, na
variavel Q8, é a mesma em ambos 0s géneros.

Estudantes B

Para a questao 9 temos:

Tabela 35: Cruzamento Q9 x género

Q9
Género Total
A B
Feminino 43 68 111
Masculino 32 66 98
Total 75 134 209

x?=0,8378
p-valor = 0,3600

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B é a

mesma em ambos 0Ss géneros.

Para a questdo 10 temos:




Tabela 36: Cruzamento Q10 x género

Q10
Género Total
A B
Feminino 52 58 110
Masculino 55 44 99
Total 107 102 209
X% = 1,4307

p-valor = 0,2317
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Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B é a
mesma em ambos 0S géneros.

Para a questdo 11 temos:

Tabela 37: Cruzamento Q11x género

Q11
Género Total
B
Feminino 59 51 110
Masculino 54 45 99
Total 113 96 209
x2=0,0173

p-valor = 0,8952

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitacao de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de estudantes na categoria A e B é a

mesma em ambos o0s géneros.

Para a questdo 12 temos:




Tabela 38: Cruzamento Q12 x género

Q12
Género Total
A B
Feminino 40 70 110
Masculino 46 50 96
Total 86 120 206
x?=2,8135

p-valor = 0,0935
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Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B é a

mesma em ambos 0S géneros.

Para a questdo 13 temos:

Tabela 39: Cruzamento Q13 x género

Q13
Género Total
A B
Feminino 47 61 108
Masculino 36 63 99
Total 83 124 207
x2=1,1009

p-valor = 0,2940

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de estudantes na categoria Ae B é a

mesma em ambos 0S géneros.

Para a questdo 14 temos:
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Tabela 40: Cruzamento Q14 x género

Q14
Género Total
A B
Feminino 50 60 110
Masculino 43 55 98
Total 93 115 208

x?=0,0521
p-valor = 0,8194

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B é a

mesma em ambos 0S géneros.

Para a questdo 15 temos:

Tabela 41: Cruzamento Q15 x género

Q15
Género Total
A B
Feminino 50 59 109
Masculino 61 38 99
Total 111 97 208

x2=5,1676
p-valor = 0,0230

Como o p-valor da tabela acima é menor que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela rejeicdo de Hp Isto significa dizer que o género influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de estudantes na categoria A e B difere

significativamente entre os géneros.

Para a questao 16 temos:




Tabela 42: Cruzamento Q16 x género

Q16
Género Total
A B
Feminino 28 83 111
Masculino 34 65 99
Total 62 148 210
X2 = 2,0909

p-valor = 0,1482
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Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B é a
mesma em ambos 0S géneros.

PROFISSIONAIS A

Para a guestdo 1 temos:

Tabela 43: Cruzamento Q1 x género

Q1
Género Total
A
Feminino 5 24 29
Masculino 4 16 20
Total 9 40 49
x2=0,060
p-valor = 0,806

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a
mesma em ambos 0Ss géneros.

Para a questao 2 temos:
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Tabela 44: Cruzamento Q2 x género

Q2
Género Total
A B
Feminino 11 15 26
Masculino 11 8 19
Total 22 23 45
x?=1,067
p-valor = 0,302

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a

mesma em ambos 0S géneros.

Para a questao 3 temos:

Tabela 45: Cruzamento Q3 x género

. Q3 T
Género

A B otal
Feminino 4 23 27
Masculino 7 12 19
Total 11 35 46

X2 =2,9739
p-valor = 0,084

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagcado de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢do de profissionais na categoria Ae B € a

mesma em ambos o0s géneros.

Para a questdo 4 temos:




Tabela 46: Cruzamento Q4 x género

Q4
Género
A B Total

Feminino 12 14 26
Masculino 12 7 19
Total 24 21 45

X2 =1,275304

p-valor = 0,259
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Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a

mesma em ambos 0S géneros.

Para a questao 5 temos:

Tabela 47: Cruzamento Q5 x género

Q5
Género Total
A

Feminino 5 21 26
Masculino 7 13 20
Total 12 34 46

x2=1,457881

p-valor = 0,227

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianga pela aceitacao de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma em ambos o0s géneros.

Para a guestdo 6 temos:
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Tabela 48: Cruzamento Q6 x género

Q6
Género Total
A B
Feminino 15 10 25
Masculino 9 10 19
Total 24 20 44
X% =0,6947
p-valor = 0,404

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a

mesma em ambos 0S géneros.

Para a questao 7 temos:

Tabela 49: Cruzamento Q7 x género

Q7
Género Total
A B
Feminino 6 20 26
Masculino 10 10 20
Total 16 30 46
x?=3,61218
p-valor = 0,05

Como o p-valor da tabela acima é igual a 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela rejeicdo de Hp Isto significa dizer que o género influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢cao de profissionais na categoria A e B

difere significativamente em ambos os géneros.

Para a questdo 8 temos:
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Tabela 50: Cruzamento Q8 x género

Q8
Género Total
A B
Feminino 15 15 30
Masculino 13 6 19
Total 28 21 49
X2 = 3,000

p-valor = 0,0804

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma em ambos 0S géneros.
Profissionais B

Para a questdo 9 temos:

Tabela 51: Cruzamento Q9 x género

Q9
Género Total
A B
Feminino 5 10 15
Masculino 10 14 24
Total 15 24 39
x2=0,2708

p-valor = 0,6027

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma em ambos 0Ss géneros.

Para a questdo 10 temos:
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Tabela 52: Cruzamento Q10 x género
Q10
Género Total
A B
Feminino 6 9 15
Masculino 11 13 24
Total 17 22 39
x?=0,1277

p-valor = 0,7203

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a

mesma em ambos 0S géneros.

Para a questdo 11 temos:

Tabela 53: Cruzamento Q11 x género
Q11
Género Total
A B
Feminino 10 5 15
Masculino 15 24
Total 25 14 39
x2=0,0696
p-valor = 0,791

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitacao de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma em ambos o0s géneros.

Para a questdo 12 temos:
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Tabela 54: Cruzamento Q12 x género
Q12
Genero Total
A B
Feminino 6 9 15
Masculino 11 13 24
Total 17 22 39
x?=0,1277
p-valor = 0,791

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a

mesma em ambos 0S géneros.

Para a questdo 13 temos:

Tabela 55: Cruzamento Q13 x género
Q13
Género Total
A B
Feminino 10 15
Masculino 12 12 24
Total 17 22 39
X?=1,043
p-valor = 0,307

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitacao de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma em ambos o0s géneros.

Para a questdo 14 temos:
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Tabela 56: Cruzamento Q14 x género
Q14
Género Total
A B
Feminino 10 14
Masculino 15 24
Total 13 25 38
x?=0,3132

p-valor = 0,5757

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a

mesma em ambos 0S géneros.

Para a questdo 15 temos:

Tabela 57: Cruzamento Q15 x género
Q15
Género Total
A B
Feminino 5 9 14
Masculino 16 24
Total 21 17 38
X% = 3,4264

p-valor = 0,06416

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitacao de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma em ambos o0s géneros.

Para a questao 16 temos:




Tabela 58: Cruzamento Q16 x género

Q16
Género Total
A B
Feminino 7 15
Masculino 6 18 24
Total 14 25 39
X% = 3,2203
p-valor = 0,072
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Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que o género nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a

mesma em ambos 0s géneros. A tabela 59 mostra as hip6teses aceitas e rejeitadas

do Estudo | - Estudantes.

Tabela 59: Resultados do Estudo | - Estudantes

Questdo | Aceitou-se | Rejeitou-se
Q1 H, H.
Q2 H, H.
Q3 H, H,
Q4 H, H.
Q5 H, H,
Q6 H, H.
Q7 H, H.,
Q8 H, H.
Q9 H, H.
Q10 H, H,
Q11 H, H.
Q12 H, H,
Q13 H, H.
Q14 H, H,
Q15 H, H,
Q16 H, H.

A tabela 59 evidencia que, entre os estudantes, o género influenciou na

escolha apenas das alternativas Q3 e Q15. Para as demais 14 questdes o género

nao influenciou a tomada de decisdo. A tabela a seguir evidencia a andlise

estatistica obtida através do cruzamento entre o género dos profissionais e as

alternativas A e B. A tabela 60 mostra as hipoteses aceitas e rejeitadas do Estudo | -

Profissionais.



Tabela 60: Resultados do Estudo | - Profissionais

Questdo | Aceitou-se | Rejeitou-se
Q1 H, H.
Q2 H, H.
Q3 H, H.
Q4 H, H.
Q5 H, H,
Q6 H, H.
Q7 H, H,
Q8 H, H.
Q9 H, H.
Q10 H, H.,
Q11 H, H.
Q12 H, H.,
Q13 H, H.
Q14 H, H.,
Q15 H, H.
Q16 H, H.
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Através da tabela 60 percebe-se que o género influenciou na decisdo de

apenas uma questao, a Q7. Para as demais 15 questdes o género dos profissionais

nao influenciou a tomada de decisfes.

APENDICE D — ESTATISTICA DO ESTUDO Il

Estudantes A

Para o grupo denominado Estudantes A, a mediana da idade encontrada foi

igual a 25 anos. Isso quer dizer que 50% dos pesquisados encontram-se abaixo

dessa idade e 50% tem idade superior a 25 anos.

Para a variavel questdo 1 temos:
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Tabela 61: Cruzamento Q1 x Idade

Idade A ot 5 Total
<=25 34 73 107
> 25 26 77 103

Total 60 150 210
x%=1,0975

p-valor = 0,705185

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que a idade nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢do de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q1, é a mesma para qualquer faixa etaria.

Para a questao 2 temos:

Tabela 62: Cruzamento Q2 x Idade

Q2
Idade Total
A
<=25 43 65 108
> 25 37 65 102
Total 80 130 210
x2=0,278799

p-valor = 0,59749

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagcdo de Hp. Isto significa dizer que a idade néo influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q2, é a mesma para qualquer faixa etaria.

Para a questdo 3 temos:
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Tabela 63: Cruzamento Q3 x Idade

Idade A Q3 Total
<=25 48 58 106
> 25 43 61 104
Total 91 119 210

x%=0,331338

p-valor = 0,5648

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que a idade nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢do de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q3, é a mesma para qualquer faixa etaria.

Para a questao 4 temos:

Tabela 64: Cruzamento Q4 x Idade

Q4
Idade Total
A
<=25 50 57 107
> 25 51 52 103
Total 101 109 210

x2=0,1631275
p-valor = 0,68629

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagcdo de Hp. Isto significa dizer que a idade néo influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q4, é a mesma para qualquer faixa etaria.

Para a questdo 5 temos:
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Tabela 65: Cruzamento Q5 x Idade

Idade A o Total
<=25 31 76 107
> 25 32 72 104
Total 63 148 211

X% =0,0813435
p-valor = 0,77549

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que a idade nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢do de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q5, é a mesma para qualquer faixa etaria.

Para a questao 6 temos:

Tabela 66: Cruzamento Q6 x Idade

Q6
Idade Total
A
<=25 51 56 107
> 25 46 58 104
Total 97 114 211

x2=0,2502162
p-valor = 0,61692

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagcdo de Hp. Isto significa dizer que a idade néo influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q6, é a mesma para qualquer faixa etaria.

Para a questdo 7 temos:
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Tabela 67: Cruzamento Q7 x ldade

Idade A or Total
<=25 26 81 107
> 25 28 76 104
Total 54 157 211

X% =0,1906943
p-valor = 0,66234

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianca pela aceitacdo de Hp. Isto significa dizer que a idade nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢do de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q7, é a mesma para qualquer faixa etaria.

Para a questao 8 temos:

Tabela 68: Cruzamento Q8 x Idade

Q8
Idade Total
A
<=25 53 54 107
> 25 55 47 102
Total 108 101 209

X2 =0,4027989
p-valor = 0,52565

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianga pela aceitagcdo de Hp. Isto significa dizer que a idade néo influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B, na

variavel Q8, é a mesma para qualquer faixa etaria.

Estudantes B

Para o grupo denominado Estudantes B a mediana da idade encontrada foi
igual a 24 anos. Isso quer dizer que 50% dos pesquisados que responderam as
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questdes de 9 a 16 encontram-se abaixo dessa idade e 50% tém idade superior a 25

anos.

Para a questao 9 temos:

Tabela 69: Cruzamento Q9 x faixa etaria

Q9
Idade Total
A B
<=24 40 66 106
> 24 35 68 103
Total 75 134 209
X% =0,3202

p-valor = 0,5715

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de estudantes na categoria Ae B é a

mesma para todas as faixas.

Para a questao 10 temos:

Tabela 70: Cruzamento Q10 x faixa etaria

Idade A Q10 Total
<=24 57 49 106
> 24 50 53 103
Total 107 102 209

x2=0,5719

p-valor = 0,4495

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que a idade nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B é a

mesma para todas as idades.
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Para a questdo 11 temos:

Tabela 71: Cruzamento Q11 x faixa etaria

Q11
Idade Total
A B
<=24 58 49 107
> 24 55 47 102
Total 113 96 209
x2=0,0017

p-valor = 0,9672

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que a idade nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B é a
mesma para todas as idades.

Para a questao 12 temos:

Tabela 72: Cruzamento Q12 x faixa etaria

Q12
Idade Total
A
<=24 41 65 106
> 24 45 55 100
Total 86 120 206
X% =0,8453

p-valor = 0,3579

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade néo influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de estudantes na categoria Ae B é a
mesma para todas as idades.

Para a questao 13 temos:
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Tabela 73: Cruzamento Q13 x faixa etaria

Q13
Idade Total
A B
<=24 47 59 106
> 24 36 65 101
Total 83 124 207
x?=1,6283

p-valor = 0,2019

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que a idade nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B é a

mesma para todas as idades.

Para a questdo 14 temos:

Tabela 74: Cruzamento Q14 x faixa etaria

Q14
Idade Total
A
<=24 46 60 106
> 24 47 55 102
Total 93 115 208
x?=0,1512

p-valor = 0,6973

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade néo influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de estudantes na categoria Ae B é a

mesma para todas as idades.

Para a questao 15 temos:




Tabela 75: Cruzamento Q15 x faixa etaria

Q15
Idade Total
<=24 58 49 107
> 24 53 48 101
Total 111 97 208
x%=0,0625

p-valor = 0,8026
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Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que a idade nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢cdo de estudantes na categoria A e B é a
mesma para todas as idades.

Para a questdo 16 temos:

Tabela 76: Cruzamento Q16 x faixa etaria

Q16
Idade Total
A
<=24 36 71 107
> 24 26 77 103
Total 62 148 210
x2=1,7806

p-valor = 0,1821

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade néo influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de estudantes na categoria A e B é a

mesma para todas as idades.

Profissionais A

Para o grupo denominado Profissionais A, a mediana da idade encontrada foi

igual a 29 anos. Isso quer dizer que 50% dos pesquisados encontram-se abaixo
dessa idade e 50% tem idade superior a 29 anos.
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Para a questdo 1 temos:

Tabela 77: Cruzamento Q1 x faixa etaria

Q1
Idade Total
A B
<=29 5 21 26
> 29 4 19 23
Total 9 40 49
x2=0,0275

p-valor = 0,86819

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que a idade nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma para todas as faixas.

Para a questao 2 temos:

Tabela 78: Cruzamento Q2 x faixa etaria

Idade A Q2 5 Total
<=29 12 13 25
> 29 10 10 20
Total 22 23 45

x?=0,0178

p-valor = 0,8939

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade néo influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢do de profissionais na categoria Ae B € a

mesma para todas as faixas.

Para a questdo 3 temos:
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Tabela 79: Cruzamento Q3 x faixa etaria

Idade A o3 5 Total
<=29 19 25
> 29 5 16 21
Total 11 35 46

x%=0,00023

p-valor = 0,98796

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que a idade nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma para todas as faixas.

Para a questao 4 temos:

Tabela 80: Cruzamento Q4 x faixa etaria

Idade A Q4 5 Total
<=29 14 11 25
> 29 10 10 20
Total 24 21 45

x%=0,1607

p-valor = 0,6885

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade néo influencia no
comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a

mesma para todas as faixas.

Para a questdo 5 temos:
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Tabela 81: Cruzamento Q5 x faixa etaria

Idade A o 5 Total
<=29 10 16 26
> 29 2 18 20
Total 12 34 46

X2 =4,74917

p-valor = 0,02931

Como o p-valor da tabela acima é menor que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela rejeicdo de Hy Isto significa dizer que a idade influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B
difere significativamente entre as faixas etérias.

Para a questao 6 temos:

Tabela 82: Cruzamento Q6 x faixa etaria

Q6
Idade Total
A B
<=29 14 10 24
> 29 10 10 20
Total 24 20 44
x%=0,3056

p-valor = 0,58042

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade néo influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a
mesma em ambos 0s géneros.

Para a questdo 7 temos:




110

Tabela 83: Cruzamento Q7 x faixa etaria

Idade A or 5 Total
<=29 17 26
> 29 7 13 20
Total 16 30 46

x%=0,0007372
p-valor = 0,97834

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que a idade nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a

mesma em ambos 0S géneros.

Para a questao 8 temos:

Tabela 84: Cruzamento Q8 x faixa etaria

Q8
Idade Total
A B
<=29 12 13 25
> 29 12 8 20
Total 24 21 45
x2=0,6428

p-valor = 0,42268

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade néo influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma em ambos o0s géneros.

Profissionais B

Para o grupo denominado Profissionais B a mediana da idade encontrada foi
igual a 29 anos. Isso quer dizer que 50% dos pesquisados encontram-se abaixo

dessa idade e 50% tem idade superior a 29 anos.
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Para a questdo 9 temos:

Tabela 85: Cruzamento Q9 x faixa etaria

Q9
Idade Total
A B
<=29 7 13 20
> 29 8 11 19
Total 15 24 39

x2=0,207829
p-valor = 0,64848

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que a idade nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma para todas as faixas.

Para a questdo 10 temos:

Tabela 86: Cruzamento Q10 x faixa etaria

Q10
Idade Total
A B
<=29 10 10 20
> 29 7 12 19
Total 17 22 39

X% = 0,68604
p-valor = 0,40752

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade néo influencia no
comportamento A e B, ou seja, a propor¢do de profissionais na categoria Ae B € a

mesma para todas as faixas.

Para a questdo 11 temos:
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Tabela 87: Cruzamento Q11 x faixa etaria

Q11
Idade A Total
<=29 13 20
> 29 12 7 19
Total 25 14 39
X?=0,0144

p-valor = 0,90459

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que a idade nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a

mesma para todas as faixas.

Para a questdo 12 temos:

Tabela 88: Cruzamento Q12 x faixa etaria

Q12
Idade Total
A
<=29 11 9 20
> 29 6 13 19
Total 17 22 39
x2=2,1736

p-valor = 0,1404

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade néo influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma para todas as faixas.

Para a questdo 13 temos:
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Tabela 89: Cruzamento Q13 x faixa etaria

Q13
Idade Total
A B
<=29 8 12 20
> 29 9 10 19
Total 17 22 39

x?=0,2151
p-valor = 0,64277

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que a idade nao influencia no
comportamento A e B, ou seja, a proporcdo de profissionais na categoria Ae B € a

mesma para todas as faixas.

Para a questdo 14 temos:

Tabela 90: Cruzamento Q14 x faixa etaria

Q14
Idade Total
A B
<=29 5 14 19
> 29 8 11 19
Total 13 25 38

x2=1,052308
p-valor = 0,30498

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade néo influencia no
comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma para todas as faixas.

Para a questao 15 temos:




Tabela 91: Cruzamento Q15 x faixa etaria

Q15
Idade A Total
<=29 11 19
> 29 10 19
Total 21 17 38
X2 =0,10644

p-valor = 0,74423
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Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianca pela aceitacdo de Hy. Isto significa dizer que a idade nao influencia no

comportamento A e B, ou seja, a propor¢do de profissionais na categoria Ae B € a

mesma para todas as faixas.

Para a questdo 16 temos:

Tabela 92: Cruzamento Q16 x faixa etaria

Q16
Idade Total
A B
<=29 14 20
> 29 11 19
Total 14 25 39
x%=0,6205

p-valor = 0,43087

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de

confianga pela aceitagdo de Hy Isto significa dizer que a idade néo influencia no

comportamento A e B, ou seja, a proporcao de profissionais na categoria A e B € a

mesma para todas as faixas. A tabela 93 mostra as hipoteses aceitas e rejeitadas do

Estudo Il — Estudantes.



Tabela 93: Resultados do Estudo Il - Estudantes

Questéo Aceitou-se | Rejeitou-se
Q1 H, H.
Q2 H, H.
Q3 H, H.
Q4 H, H.
Q5 Ho H,
Q6 H, H.
Q7 Ho H,
Q8 H, H.
Q9 H, H.
Q10 Ho H,
Q11 H, H.
Q12 H, H.,
Q13 H, H.
Q14 Ho H,
Q15 H, H.
Q16 H, H.
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A tabela 93 mostra que, entre os estudantes, a idade nao influenciou a

escolha de nenhuma das questbes propostas. Para todas as 16 questdes faixa

etaria nao influenciou a tomada de decisdo. A tabela a 94 evidencia a analise

estatistica obtida através do cruzamento entre a idade mediana dos profissionais e

as alternativas A e B.



Tabela 94: Resultados do Estudo Il - Profissionais

Questéo Aceitou-se | Rejeitou-se
Q1 H, H.
Q2 H, H.
Q3 H, H.
Q4 H, H.
Q5 H, H,
Q6 H, H.
Q7 Ho H,
Q8 H, H.
Q9 H, H.
Q10 Ho H,
Q11 H, H.
Q12 H, H.,
Q13 H, H.
Q14 Ho H,
Q15 H, H.
Q16 H, H.
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Através da tabela 94 percebemos que a idade influenciou na decisdo de

apenas uma questdo, a Q5. Para as demais 15 questbes a faixa etaria dos

profissionais néo influenciou a tomada de decisoes.

ANALISE DO ESTUDO

CONSIDERANDO APENAS 0OS 25%

RESPONDENTES MAIS NOVOS E OS 25% MAIS VELHOS

Para a questdo 1 temos:

Tabela 95: Cruzamento Q1 x Idade

Idade ot Total
A B
<=21 26 41 67
>=33 15 53 68
Total 41 94 135
x2= 3.7191

p-valor =0.0538



Para a questdo 2 temos:

Tabela 96: Cruzamento Q2 x Idade

2
Idade Q Total
A B
<=21 25 42 67
>=33 27 36 63
Total 52 78 130
x?= 0.2169
p-valor = 0.6414
Para a questdo 3 temos:
Tabela 97: Cruzamento Q3 x Idade
Q3
Idade Total
A B
<=21 32 33 65
>=33 23 43 66
Total 55 76 131
2= 22219
p-valor = 0.1361
Para a questdo 4 temos:
Tabela 98: Cruzamento Q4 x ldade
Q4
Idade Total
A B
<=21 27 39 66
>=33 35 29 64
Total 62 68 130
x?= 1.9512

p-valor = 0.1625

Para a questdo 5 temos:
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Tabela 99: Cruzamento Q5 x Idade

5
Idade Q Total
A B
<=21 17 49 66
>=33 14 51 65
Total 31 100 131
x?= 0.1314
p-valor = 0.717
Para a questao 6 temos:
Tabela 100: Cruzamento Q6 x ldade
Q6
Idade Total
A B
<=21 29 37 66
>=33 29 36 65
Total 58 73 131
x?= 0.0096
p-valor = 0.922
Para a questao 7 temos:
Tabela 101: Cruzamento Q7 x ldade
Q7
Idade Total
A B
<=21 17 49 66
>=33 20 45 65
Total 37 94 131
x2= 0.1962

p-valor = 0.6578

Para a questao 8 temos:
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Tabela 102: Cruzamento Q8 x ldade

8
Idade Q Total
A B
<=21 33 33 66
>=33 32 31 63
Total 65 64 129
x2= 0.0074
p-valor = 0.9314
Para a questdo 9 temos:
Tabela 103: Cruzamento Q9 x ldade
Q9
Idade Total
A B
<=21 23 41 64
>=30 24 42 66
Total 47 83 130
x2= 0.0174

p-valor = 0.895

Para a questdo 10 temos:

Tabela 104: Cruzamento Q10 x faixa etaria

Q10
Idade Total
A B
<=21 32 32 64
>=30 30 36 66
Total 62 68 130
x2= 0.1177

p-valor = 0.7315

Para a questdo 11 temos:

Tabela 105: Cruzamento Q11 x faixa etaria
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Q11
Idade Total
A B
<=21 36 29 65
>=30 35 31 66
Total 71 60 131
X% =0.009

p-valor = 0.9243

Para a questdo 12 temos:

Tabela 106: Cruzamento Q12 x faixa etaria

Q12

Idade Total
A B
<=21 23 41 64
>=230 24 40 64
Total 47 81 128

x2 = 0.0000000001

p-valor= 1

Para a questao 13 temos:

Tabela 107: Cruzamento Q13 x faixa etaria

Q13
Idade Total
A B
<=21 32 33 65
>=30 27 39 66
Total 59 72 131
x?= 0.6108

p-valor = 0.4345

Para a questdo 14 temos:
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Tabela 108: Cruzamento Q14 x faixa etaria

Q14
Idade Total
A B
<=21 30 34 64
>=230 31 35 66
Total 61 69 130

x2= 0.0272
p-valor = 0.869

Para a questao 15 temos:

Tabela 109: Cruzamento Q15 x faixa etaria

Q15
Idade Total
A B
<=21 37 28 65
>=230 33 32 65
Total 70 60 130

x2= 0.2786
p-valor = 0.5976

Para a questdo 16 temos:

Tabela 110: Cruzamento Q16 x faixa etaria

Q16
Idade Total
A B
<=21 21 44 65
>=230 23 43 66
Total 44 87 131

x2= 0.0151
p-valor = 0.9022

APENDICE E — ESTATISTICA DO ESTUDO Il

Estudantes A x Profissionais A
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Para a questdo 1 temos:

Tabela 111: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Q1
Grupo
A B Total
Estudante 60 150 210
Profissional 9 40 49
Total 69 190 259

X2 tabelado = 3,84
X2 =2,1167
p-valor = 0,1457

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagao de Hy._ Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence n&o influencia no comportamento A e B, ou seja, a proporgédo, em relacao a

variavel Q1 nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Para a questdo 2 temos:

Tabela 112: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Q2
Grupo
A B Total
Estudante 80 130 210
Profissional 22 23 45
Total 102 153 255
x2 tabelado = 3,84
x2=1,7989

p-valor = 0,17984

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagao de Hy_ Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence n&o influencia no comportamento A e B, ou seja, a proporgéao, em relacao a

variavel Q2 nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.
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Para a questdo 3 temos:

Tabela 113: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Grupo A BQ3 Total
Estudante 91 119 210
Profissional 11 35 46
Total 102 154 256

x2 tabelado = 3,84
X2 =5,9375

p-valor = 0,01482

Como o p-valor da tabela acima é menor que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela rejeicdo de Ho. Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence influencia no comportamento A e B. Através da tabela, nota-se que a
proporcdo de estudantes, em relacdo a variavel Q3, no nivel B é maior que a

proporcao de profissionais neste nivel.

Para a questao 4 temos:

Tabela 114: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Q4
Grupo
A B Total
Estudante 101 109 210
Profissional 24 21 45
Total 125 130 255
X2 tabelado = 3,84
x2=0,4069

p-valor = 0,5236

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacao de Hy. Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence n&o influencia no comportamento A e B, ou seja, a proporgéao, em relacao a

variavel Q4 nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.
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Para a questdo 5 temos:

Tabela 115: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Grupo A B = Total
Estudante 63 148 211
Profissional 12 34 46
Total 75 182 257

x2 tabelado = 3,84
X2 =0,2598

p-valor = 0,6102

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagao de Hy._ Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence nao influencia no comportamento A e B, ou seja, a propor¢céo, em relacdo a

variavel Q5 nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Para a guestdo 6 temos:

Tabela 116: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Q6
Grupo
A B Total
Estudante 97 114 211
Profissional 24 20 44
Total 121 134 255

X2 tabelado = 3,84
x? =1,0733
p-valor = 0,3002

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacao de Hy. Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence nao influencia no comportamento A e B, ou seja, a propor¢céao, em relacdo a

variavel Q6 os niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Para a questao 7 temos:
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Tabela 117: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Grupo A B 2 Total
Estudante 54 157 211
Profissional 16 30 46
Total 70 187 257

x2 tabelado = 3,84
x? = 1,6095

p-valor = 0,2046

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagao de Hy._ Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence n&o influencia no comportamento A e B, ou seja, a proporgédo, em relacao a

variavel Q7 nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Para a guestdo 8 temos:

Tabela 118: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Grupo A BQ8 Total
Estudante 101 108 209
Profissional 21 24 45
Total 122 132 254

x2 tabelado = 3,84
x? = 0,0408

p-valor = 0,8399

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagao de Ho_ Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence nao influencia no comportamento A e B, ou seja, a propor¢céao, em relacdo a

variavel Q8 nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Estudantes B x Profissionais B



126

Para a questdo 9 temos:

Tabela 119: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Grupo A B = Total
Estudante 75 134 209
Profissional 15 24 39
Total 90 158 248

x2 tabelado = 3,84
x? =0,0943
p-valor = 0,2413

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagao de Hy._ Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence nao influencia no comportamento A e B, ou seja, a propor¢céao, em relacdo a

variavel Q9, nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Para a questao 10 temos:

Tabela 120: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Q10
Grupo
A B Total
Estudante 107 102 209
Profissional 17 22 39
Total 124 124 248

X2 _tabelado = 3,84
x2 = 0,7606
p-valor = 0,3831

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacao de Hy. Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence nao influencia no comportamento A e B, ou seja, a propor¢céao, em relacdo a

variavel Q10, nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Para a questdo 11 temos:
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Tabela 121: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Grupo A BQ11 Total
Estudante 113 96 209
Profissional 25 14 39
Total 138 110 248

x2 tabelado = 3,84
x? =1,3411
p-valor = 0,2468

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagao de Hy._ Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence n&o influencia no comportamento A e B, ou seja, a proporgéao, em relacao a

variavel Q11, nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Para a questdo 12 temos:

Tabela 122: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Grupo A BQ12 Total
Estudante 86 120 206
Profissional 17 22 39
Total 103 142 245

x2 tabelado = 3,84
X2 = 0,0457
p-valor = 0,8308

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagao de Ho_ Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence nao influencia no comportamento A e B, ou seja, a propor¢céao, em relacdo a

variavel Q12, nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Para a questao 13 temos:
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Tabela 123: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Q13
Grupo
A B Total
Estudante 83 124 207
Profissional 17 22 39
Total 100 146 246

X2 _tabelado = 3,84
x2 =0,1659
p-valor = 0,6837

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagao de Hy_ Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence nao influencia no comportamento A e B, ou seja, a propor¢céao, em relacdo a

variavel Q13, nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Para a questdo 14 temos:

Tabela 124: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Grupo A BQ14 Total
Estudante 93 115 208
Profissional 13 25 38
Total 106 140 246

x2 tabelado = 3,84
X2 =1,4448
p-valor = 0,2294

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianga pela aceitagao de Ho._ Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence nao influencia no comportamento A e B, ou seja, a propor¢céao, em relacdo a

variavel Q14, nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Para a questao 15 temos:
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Tabela 125: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Grupo Q15
A B Total
Estudante 111 97 208
Profissional 21 17 38
Total 132 114 246
X2 tabelado = 3,84
x2 = 0,0465
p-valor = 0,8292

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacao de Hy. Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence nao influencia no comportamento A e B, ou seja, a propor¢céao, em relacdo a

variavel Q10, nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.

Para a questdo 16 temos:

Tabela 126: Cruzamento Profissionais x Estudantes

Grupo Q16
A B Total
Estudante 62 148 210
Profissional 14 25 39
Total 76 173 249
X2 tabelado = 3,84
x2=0,6301
p-valor = 0,4273

Como o p-valor da tabela acima € maior que 0,05, conclui-se, com 95% de
confianca pela aceitacao de Hy. Isto significa dizer que o grupo o qual o pesquisador
pertence néo influencia no comportamento A e B, ou seja, a proporgéao, em relacao a

variavel Q16, nos niveis A e B é a mesma para estudantes e profissionais.



Tabela 127: Resultados do Estudo Il — Estudantes x
Questéo Aceitou-se | Rejeitou-se
Q1 H, H.

Q2 H, H.

Q3 H. H,

Q4 H, H.

Q5 H, H,

Q6 H, H.

Q7 H, H,

Q8 H, H.

Q9 H, H.

Q10 H, H,

Q11 H, H.

Q12 H, H.,

Q13 H, H.

Q14 H, H,

Q15 H, H.

Q16 H, H.

Profissionais
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Através da tabela 127 percebe-se que a ocupacdo (estudantes e

profissionais) influenciou na decisdo de apenas uma questdo, a Q3 (aceitou-se H; e

rejeitou-se Hp). Para as demais 15 questdes a ocupacédo nao influenciou a tomada

de decisfes. Através da tabela, nota-se que a propor¢cdo de estudantes, em relacao

a questao Q3, no nivel B € maior que a propor¢cao de profissionais neste nivel.



